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1. Einleitung
1. Einleitung

telc Deutsch C1 Beruf ist eine standardisierte Qualifikationspriifung mit handlungsorientiertem Ansatz.
Sie ist auf der Kompetenzstufe C1 des Gemeinsamen europdischen Referenzrahmens flir Sprachen:
Lernen, lehren, beurteilen (GER) situiert und richtet sich an Lernende, die Kompetenzen zur Bewilti-
gung von Kommunikationssituationen insbesondere in berufsbezogenen Kontexten nachweisen méch-
ten.

Mit dem Bestehen von telc Deutsch C1 Beruf weisen Lernende nach, dass sie in der Zielsprache auf
hohem Niveau kommunikativ erfolgreich handeln kénnen. lhre Sprache zeichnet sich aus durch ein ho-
hes MaB an Spontaneitét, Flexibilitat, Komplexitat, Flussigkeit und Korrektheit. Lernende sind zudem in
der Lage, situations- und adressatengerecht zu kommunizieren sowie verschiedene Textsorten sicher
zu unterscheiden.

Aufgrund dieser weitgehenden Sprachkompetenz ist es auf der Stufe C1 nicht angemessen,
bestimmte inhaltliche Themenbereiche fiir die Priifung festzulegen. Prinzipiell kommen alle Themen und
Situationen aus dem berufsbezogenen Umfeld als Priifungsinhalt in Frage — produktions- oder produkt-
bezogene Themen ebenso wie auch beispielsweise innerbetriebliche Kommunikation unter Kollegen
oder mit Vorgesetzten.

Dabei spielen Authentizitat und Lernerorientierung eine zentrale Rolle. So bedeutet diese Art der Prii-

fung auch, dass der Sprachunterricht lebensnah und kommunikationsorientiert abgehalten werden
muss.

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf



2. Uber telc
2. Uber telc - language tests

Die gemeinniitzige telc GmbH ist eine Tochtergesellschaft des Deutschen Volkshochschul-Verbands
e.V. Unter der Marke telc — language tests entwickelt und verbreitet die Gesellschaft tiber 55 Tests und
Zertifikate in bislang elf europaischen Sprachen. Kooperationspartner von telc sind Sprachkursanbieter
in fast zwanzig europaischen Landern. In Deutschland verfligen die Landesverbande der Volkshoch-
schulen sowie zahlreiche Sprachschulen in freier Tragerschaft tber telc Lizenzen. Programmatische
Leitlinie ist der Gemeinsame européische Referenzrahmen fiir Sprachen (GER). telc ist das erste Sys-
tem, das sich diesen MaBstab konsequent zu eigen gemacht hat, und das einzige, das nach einheitli-
chem MaBstab in so vielen Sprachen angeboten wird. telc fordert die Qualitat modernen, kommunika-
tiven Fremdsprachenunterrichts und arbeitet — ganz im Sinne des Europarats — fir Mehrsprachigkeit,
grenziiberschreitende Verstandigung und Mobilitat in Europa.

telc ist Mitglied der Association of Language Testers in Europe (ALTE) und verpflichtet sich somit, die
ALTE-Qualitatsstandards einzuhalten. Die ALTE hat ein System der Auditierung ihrer Mitglieder ent-
wickelt, um die gréBtmdogliche Qualitat der Priifungen sicherzustellen. Bei diesem Verfahren geht es im
Wesentlichen um die auf den folgenden Seiten wiedergegebenen 17 Qualitatskriterien, deren Einhal-
tung umfangreich nachgewiesen werden muss.

Beginnend bei der sorgfaltigen Entwicklung jeder Priifungsversion unter Einbeziehung von statistischer
ltemanalyse tber die Information der Beteiligten bis zur eigentlichen Durchfiihrung, Auswertung sowie
Kommunikation der Ergebnisse richtet sich telc an diesen international giltigen Standards aus. Insbe-
sondere sei darauf hingewiesen, dass neben die Urteile von Priifungsexperten und -expertinnen bei der
Bewertung und Redaktion jeder telc C1-Version auch die ltemanalyse tritt. Dabei werden aufgrund von
Vorerprobungen wie auch spéater nach echtem Einsatz der Priifungsversion statistische Verfahren an-
gewendet, um fiir jedes einzelne ltem zu ermitteln, inwieweit es zum Beispiel den richtigen Schwierig-
keitsgrad trifft und die Teilnehmenden mit ausreichender Trennschéarfe voneinander abgrenzt.

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf



2. Uber tele

17 Mindeststandards zur Sicherstellung von Qualitat
in den Prufungen der ALTE-Mitglieder

Stellen Sie sicher, dass Ihre Priifung sich auf ein theoretisches Konstrukt bezieht,
z.B. auf ein Modell der kommunikativen Kompetenz.

Beschreiben Sie die Ziele der Priifung sowie die Verwendungssituationen und die Adressaten,
fir die die Priifung geeignet ist.

Definieren Sie die Anforderungen, die Sie an die Auswahl und das Training von
Testkonstrukteuren stellen. Beziehen Sie das Urteil von Experten bzw. Expertinnen in Form von
Gutachten sowohl in die Priifungsentwicklung als auch in die Revision ein.

Priifungsentwicklung

Stellen Sie sicher, dass die verschiedenen Testsatze einer Priifung, die an unterschiedlichen
Terminen durchgefiihrt wird, vergleichbar sind. Dies betrifft sowohl den Prifungsinhalt und die
Durchfuihrung als auch die Notengebung, die Festsetzung der Bestehensgrenze und die
statistischen Werte der Aufgaben.

Wenn lhre Priifung sich auf ein externes Referenzsystem bezieht (z.B. den Gemeinsamen
europdischen Referenzrahmen), stellen Sie sicher, dass Sie diesen Bezug durch ein
angemessenes methodisches Vorgehen nachweisen.

Stellen Sie sicher, dass alle Priifungszentren, die lhre Priifung durchfiihren, anhand von klaren
und transparenten Kriterien ausgewahlt werden und dass ihnen die Priifungsordnung bekannt
ist.

Stellen Sie sicher, dass die Priifungsunterlagen in einwandfreier Form und auf sicherem
Postweg an die lizenzierten Priifungszentren verschickt werden, dass die Organisation der
Prifungsdurchfiihrung einen sicheren und nachvollziehbaren Umgang mit allen
Prifungsunterlagen erlaubt und dass die Vertraulichkeit aller Daten und Unterlagen garantiert
ist.

Stellen Sie sicher, dass lhre Organisation der Priifungsdurchfiihrung eine angemessene
Unterstiitzung der Kunden und Kundinnen vorsieht (z. B. Telefon-Hotline, Internet-Service).

Durchfiihrung / Logistik

Gewadhrleisten Sie die Sicherheit und Vertraulichkeit der Prifungsergebnisse und Zeugnisse
sowie aller damit verbundenen Daten. Stellen Sie sicher, dass Sie die giltigen Daten-
schutzbestimmungen einhalten und dass Sie die Kandidaten und Kandidatinnen tiber ihre
Rechte — auch hinsichtlich Einsicht ihrer Prifungsunterlagen — informieren.

10

Stellen Sie sicher, dass Sie bei der Durchfiihrung lhrer Priifungen Vorkehrungen treffen fur
Kandidaten und Kandidatinnen mit Behinderungen.

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf




2. Uber tele

o
o
1 2 | Stellen Sie sicher, dass die Bewertung der Leistungen der Kandidaten und Kandidatinnen so
2 | korrekt und zuverléssig ist, wie die Art der Priifung es erforderlich macht.
o
m
~N
@
S | Stellen Sie sicher, dass Sie einen Nachweis dartiber erbringen kdnnen, wie die Bewertung
19 © | durchgefiihrt wird, wie die Zuverlassigkeit der Bewertung hergestellt wird und wie
% Informationen tber die Qualitdt der Prifer und Pruferinnen sowie der Bewerter und
m | Bewerterinnen zum schriftlichen und miindlichen Ausdruck erfasst und analysiert werden.
@ | Fiihren Sie Erprobungen mit einer représentativen und angemessenen Population durch, um
& | Daten zu der Prifung zu erhalten und zu analysieren. Weisen Sie nach, dass die Ergebnisse
13 § | der Teilnehmer und Teilnehmerinnen eine Folge ihrer Leistungsfihigkeit sind und nicht durch
g andere Faktoren verursacht werden, wie z. B. Muttersprache, Herkunftsland, Geschlecht, Alter
w | und ethnische Zugehdrigkeit.
]
g Stellen Sie sicher, dass die Erprobungsdaten fiir die statistischen Analysen (z.B. um die
w | Schwierigkeit und die Trennschérfe der einzelnen ltems und die Reliabilitat sowie den
14 > . . I u .
S | Messfehler der gesamten Priifung zu ermitteln) mithilfe von repréasentativen und angemessenen
é Populationen gewonnen werden.
15 _;1:3 Stellen Sie sicher, dass Sie den Kandidaten bzw. Kandidatinnen und den Priifungszentren die
D | Prifungsergebnisse schnell und auf klare Weise mitteilen.
(7]
o
[}
m
)
‘E | Informieren Sie lhre Kunden (Testzentren, Kandidaten und Kandidatinnen) tiber den
16 c | angemessenen Einsatz der Priifung, die Prifungsziele, den Nachweis, den die Priifung
-_g erbringt, und Uber die Reliabilitat der Priifung.
2
=
=
E Stellen Sie lhren Kunden und Kundinnen klare Informationen zur Verfligung, die es ihnen
17 !o ermoglichen, die Ergebnisse zu interpretieren und den Leistungsnachweis angemessen zu

verwenden.
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3. Die Zielgruppe von telc Deutsch C1 Beruf

3.

Die Zielgruppe von telc Deutsch C1 Beruf

Die Prufung telc Deutsch C1 Beruf richtet sich in erster Linie an folgende Zielgruppe:

Personen, die eine Ausbildung abgeschlossen haben oder in naher Zukunft abschlieBen werden und

far

die weitere berufliche Laufbahn nachweisen wollen, dass sie bereits auf hohem Niveau Kenntnisse

der deutschen Sprache erworben haben. Dabei kann es sich um Personen handeln, die in Deutschland
arbeiten bzw. arbeiten wollen, aber auch um Personen, die in einem deutschsprachigen Unternehmen
auBerhalb von Deutschland arbeiten. Unter anderem wollen oder miissen diese Personen nachweisen,
dass sie die deutsche Sprache auch in komplexeren beruflichen Situationen verstehen und entspre-
chend selbst einsetzen kdnnen z.B. im mittleren Management. Insbesondere erlaubt ihnen die Priifung
telc Deutsch C1 Beruf, folgende sprachliche Kompetenzen unter Beweis zu stellen:

Sie kdnnen

Da

Ler

Teamsitzungen und anderen berufsbezogenen, komplexen Besprechungen folgen,

komplexe schriftliche Texte wie Protokolle oder arbeitsrechtliche Bestimmungen verstehen,

klar verstandliche und gut strukturierte Prasentationen zu berufsbezogenen Themen halten,
komplexen Prasentationen wie firmeninternen Informationsveranstaltungen folgen,

klare, detaillierte und zusammenhéngende Texte verfassen,

sich aktiv an formalen Diskussionen und Debatten beteiligen,

aktiv auch an informellen bzw. halbformellen Gespréchen zu jedem Thema auf effektive Weise teil-
nehmen,

Texte zusammenfassen und wiedergeben.

bei verwenden diese Personen eine Sprache, die folgende Merkmale aufweist:

ein umfangreiches Repertoire an sprachlichen Mitteln im Einklang mit den soziolinguistischen Ge-
gebenheiten,

komplexe Satzstrukturen mit einem hohem MaB an grammatischer Korrektheit,

in der schriftlichen wie auch miindlichen Produktion eine klare Struktur, die im Schriftlichen durch
angemessene Mittel der Textgestaltung und im Miindlichen durch angemessene Intonation unter-
stltzt wird,

in der miindlichen Produktion Flussigkeit und Spontaneitét.

nziele und Testspezifikationen telc Deutsch G1 Beruf



4. Die Verankerung von telc Deutsch C1 Beruf in Referenzwerken

4. Die Verankerung von telc Deutsch C1 Berufin
Referenzwerken

4.1 Der Gemeinsame europiaische Referenzrahmen fiir Sprachen (GER)

Die Priifung telc Deutsch C1 Beruf ist auf der Stufe C1 des GER verankert.

Lernende durchlaufen nach der Progression des GER die Phasen von der elementaren tber die selbst-
standige bis zur kompetenten Sprachverwendung. C1 ist die erste Stufe der kompetenten Sprachver-
wendung.

Die Niveaustufen B1/B2 definieren sich dadurch, dass Kommunikation ohne Hilfestellung méglich ist,
wobei die Lernenden verstehen, was sie benétigen, und ausdriicken kdnnen, was sie mochten, jedoch
nicht unbedingt alles, was moglich und wiinschenswert wére, und auch noch nicht notwendigerweise
immer korrekt und angemessen.

Die Stufe C1 dagegen stellt deutlich hohere Anforderungen:

— Kann ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte verstehen und auch implizite
Bedeutungen erfassen.

— Kann sich spontan und flieBend ausdriicken, ohne 6fter deutlich erkennbar nach Worten suchen
zu missen.

— Kann die Sprache im gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und Studium
wirksam und flexibel gebrauchen.

— Kann sich klar, strukturiert und ausfiihrlich zu komplexen Sachverhalten duBern und dabei ver-
schiedene Mittel zur Textverkniipfung angemessen verwenden.

(GER, Kapitel 3.3, Hervorhebungen nicht im Original)

Dieses Niveau umfasst auch die darunter angesiedelten Stufen, also A1 bis B2. In einigen Féllen steht
kein Deskriptor fiir die Stufe C1 zur Verfliigung, sodass das nachstniedrigere Niveau B2 oder B2+ zur
Beschreibung der Stufe C1 dient.

Kompetenz auf der Stufe C1 umfasst u.a. die nachfolgend aufgefiihrten Aspekte:

a) Sprachliches Repertoire und Themenspektrum

Sprachnutzer und -nutzerinnen auf der Stufe C1 verwenden ein breites grammatisches und lexikali-
sches Repertoire beim Lesen und Héren sowie beim Schreiben und Sprechen. Dadurch wird es
ihnen moglich, komplexe Texte und vielféltige Themen zu verstehen, und zwar auch dann, wenn ein
Text Umgangssprache und idiomatische Wendungen enthalt. Ebenso sind sie dazu in der Lage,
selbst gesprochene und geschriebene Texte mit komplexem Satzbau und lexikalischer Vielfalt zu
produzieren und sich zu nahezu jedem Thema zu duBern, unter anderem im akademischen und be-
ruflichen Umfeld.

b) Komplexitit und Textldnge
Auf dem Niveau C1 ist es mdglich, lange und komplexe Texte, sei es in schriftlicher oder in miundli-
cher Form, zu verstehen. Dabei bezieht sich das Kriterium der Komplexitat sowohl auf den Inhalt, der
in verschiedene Ober- und Unterpunkte gegliedert sein kann, wie damit korrespondierend auch auf
die Textstruktur. Bei der eigenen Sprachproduktion gilt analog, dass auch bei komplizierten Inhalten
eine klare und gut strukturierte Darstellung méglich ist, die es Rezipienten und Rezipientinnen leicht
macht zu folgen.

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf



4. Die Verankerung von telc Deutsch C1 Beruf in Referenzwerken

c) Sprachliche Korrektheit
Lernende auf der Stufe C1 produzieren Texte — in schriftlicher oder miindlicher Form — mit einem
hohen MaB an grammatischer, lexikalischer, phonologischer und orthographischer Richtigkeit. Nur
seltene Ausrutscher kommen vor, beeintrachtigen jedoch das miihelose Verstehen nicht. Aufgrund
dieser sehr weitgehenden sprachlichen Korrektheit kann der Sprachnutzer oder die Sprachnutzerin
alles, was er oder sie sagen mdéchte, so klar und prézise formulieren, dass so gut wie keine Missver-
standnisse entstehen.

d) Flussigkeit und Spontaneitat
Die Sprache auf C1-Niveau ist fliissig und kann spontan eingesetzt werden, um Inhalte ohne merk-
liches Zdgern zu formulieren. Nur sehr komplexe Themen kénnen dazu fiihren, dass leichte Stockun-
gen eintreten. Interaktion funktioniert dementsprechend fast reibungslos und durchgehend spontan
und flissig.

e) Angemessenheit
Das breite sprachliche Repertoire ermoglicht es Sprechern und Sprecherinnen auf der Stufe C1,
ihre Sprache den soziolinguistischen und soziokulturellen Erfordernissen der jeweiligen Situation
anzupassen, also auf das jeweilige Thema und das Publikum bezogen zu sprechen oder zu schrei-
ben und dabei insbesondere auch das passende Register zu wahlen. Ebenso werden auch Regis-
terwechsel bei Gespréachspartnern und -partnerinnen registriert.

f) Kohésion und Kohérenz
Sprachnutzer und -nutzerinnen auf dem Niveau C1 konnen klare und gut strukturierte Sprache pro-
duzieren, die sich durch den Gebrauch von Verkniipfungsmitteln und strukturierenden Elementen
auszeichnet, sodass man dem Textverlauf in seiner inneren Logik leicht zu folgen vermag.

In den produktiven Fertigkeiten sollen die Teilnehmer und Teilnehmerinnen sowohl im miindlichen wie
im schriftlichen Ausdruck die folgenden Kriterien des GER erfiillen:

Linguistische Kompetenz
Spektrum sprachlicher Mittel, allgemein
Kann aus seinen bzw. ihren umfangreichen Sprachkenntnissen Formulierungen auswéhlen, mit
deren Hilfe er/sie sich klar ausdriicken kann, ohne sich in dem, was er/sie sagen méchte, ein-
schrédnken zu muissen.
(GER, Kapitel 5.2.1)

Wortschatzspektrum
Beherrscht einen groBen Wortschatz und kann bei Wortschatzliicken problemlos Umschreibun-
gen gebrauchen; offensichtliches Suchen nach Worten oder der Riickgriff auf Vermeidungsstra-
tegien sind selten. Gute Beherrschung idiomatischer Ausdriicke und umgangssprachlicher
Wendungen.
(GER, Kapitel 5.2.1.1)

Wortschatzbeherrschung
Gelegentliche kleinere Schnitzer, aber keine gréBeren Fehler im Wortgebrauch.
(GER, Kapitel 5.2.1.1)

Grammatische Korrektheit
Kann besténdig ein hohes MalB an grammatischer Korrektheit beibehalten; Fehler sind selten

und fallen kaum auf.
(GER, Kapitel 5.2.1.2)

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf



4. Die Verankerung von telc Deutsch C1 Beruf in Referenzwerken

Fur das Schreiben gilt auBerdem:
Beherrschung der Orthographie
Die Gestaltung, die Gliederung in Absétze und die Zeichensetzung sind konsistent und hilfreich.
Die Rechtschreibung ist, abgesehen von gelegentlichem Verschreiben, richtig.
(GER, Kapitel 5.2.1.6)

Fur das Sprechen gilt:
Beherrschung der Aussprache und Intonation
Kann die Intonation variieren und so betonen, dass Bedeutungsnuancen zum Ausdruck kommen.
(GER, Kapitel 5.2.1.4)

Pragmatische Kompetenz

Soziolinguistische Angemessenheit
Kann ein groBes Spektrum an idiomatischen und alltagssprachlichen Redewendungen wieder-
erkennen und dabei Wechsel im Register richtig einschétzen; er/sie muss sich aber gelegentlich
Details bestétigen lassen, besonders wenn der Akzent des Sprechers ihm/ihr nicht vertraut ist.
Kann Filmen folgen, in denen viel saloppe Umgangssprache oder Gruppensprache und viel idio-
matischer Sprachgebrauch vorkommt.
Kann die Sprache zu geselligen Zwecken flexibel und effektiv einsetzen und dabei Emotionen
ausdriicken, Anspielungen und Scherze machen.

(GER, Kapitel 5.2.2.5)

Diskurskompetenz (GER, Kapitel 5.2.3.1)

Flexibilitat (Da kein Deskriptor fiir C1 formuliert wurde, gelten die Beschreibungen fiir B2+.)
Kann Inhalt und Form seiner Aussagen der Situation und dem Kommunikationspartner bzw. der
Kommunikationspartnerin anpassen und sich dabei so f6rmlich ausdriicken, wie es unter den
Jjeweiligen Umstdnden angemessen ist.

Sprecherwechsel
Kann aus einem geldufigen Repertoire von Diskursmitteln eine geeignete Wendung auswéhlen
und die eigene AuBerung angemessen einleiten, wenn er/sie das Wort ergreift oder beim Spre-
chen Zeit zum Nachdenken gewinnen und das Wort behalten will.

Themenentwicklung
Kann etwas ausfiihrlich beschreiben oder berichten und dabei Themenpunkte miteinander ver-
binden, einzelne Aspekte besonders ausfiihren und mit einer geeigneten Schlussfolgerung ab-
schlieBen.

Kohérenz und Kohésion
Kann klar, sehr flieBend und gut strukturiert sprechen und zeigt, dass er/sie die Mittel der Glie-
derung sowie der inhaltlichen und sprachlichen Verkniipfung beherrscht.

Funktionale Kompetenz (GER, Kapitel 5.2.3.2)

Fliissigkeit (miindlich)
Kann sich beinahe miihelos spontan und flieBend ausdriicken; nur begrifflich schwierige The-
men kénnen den natiirlichen Sprachfluss beeintrdchtigen.

Genauigkeit

Kann Meinungen und Aussagen genau abstufen und dabei z.B. den Grad an Sicherheit/Un-
sicherheit, Vermutung / Zweifel, Wahrscheinlichkeit deutlich machen.

Lernziele und Testspezifikationen telc Deutsch C1 Beruf



4. Die Verankerung von telc Deutsch C1 Beruf in Referenzwerken

Der Nachweis, dass telc Deutsch C1 Beruf tatséchlich sprachliche Kompetenz auf dem Niveau C1
erfordert, wird auf verschiedenen Wegen gefiihrt.

Zunichst spielt das Urteil ausgewiesener Experten und Expertinnen auf dem Gebiet ,Deutsch als
Fremdsprache" eine gewichtige Rolle. Bei der Konzeption der Priifung, der Erstellung der ersten Auf-
gaben, deren Umarbeitung aufgrund von Erprobungsergebnissen sowie nach der Einfiihrung von telc
Deutsch C1 Beruf bei der fortlaufenden Generierung neuer Testversionen waren und sind verschiede-
ne Experten und Expertinnen beteiligt, sei es als als Autoren und Autorinnen, als Gutachter und Gut-
achterinnen oder als Redaktionsmitglieder. Sie stiitzen sich dabei auf ihre langjéhrige Erfahrung in
Unterricht und Testerstellung auf dem Niveau C1 sowie auf ihre vertiefte Kenntnis des GER.

Unterstitzt wird diese Arbeit ganz wesentlich durch Erprobungen sowie statistische Analysen der tat-
sachlich durchgefiihrten Priifungen. Dabei wird bei telc nicht nur eine Priifungsversion insgesamt, son-
dern jedes einzelne ltem analysiert. Kriterien fiir eine gelungene Aufgabe sind insbesondere die Werte
fur Schwierigkeit und Trennschérfe, die fir alle ltems innerhalb einer Testversion sowie versionsiiber-
greifend innerhalb eines gewissen Spektrums bleiben missen. Falls dies nicht der Fall ist, wird die je-
weilige Aufgabe liberarbeitet.

Die Verortung auf dem Niveau C1 erfolgt bei Erprobungen durch den Vergleich mit Teilnehmerleistun-
gen aus anderen Priifungen, d.h. mit so genannten Ankertests. Zudem wird bei telc das Verfahren des
Manual des Europarats angewandt, also des Handbuchs zum Thema Relating Language Examinations
to the Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment
(CEF) in seiner aktuellen Fassung. Es gab also zum Beispiel eine Benchmarking-Veranstaltung zur
Feststellung der niveaugerechten Bewertung im produktiven Bereich und eine Standard-Setting-Kon-
ferenz zur Uberpriifung der GER-Stufen im rezeptiven Bereich.

4.2 Der Deutsche Qualifikationsrahmen (DQR)

Einordnung in den Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR)

Die telc Prifungen beziehen sich neben dem Gemeinsamen européischen Referenzrahmen fur Spra-
chen als Basisdokument auch auf den Europaischen bzw. Deutschen Qualifikationsrahmen.! Fir die
C1-Prufung wurde die DQR-Stufe 5, also die Stufe unter der Bachelor-Ebene als Orientierung verwen-
det.

Niveau 5 des DQR ist wie folgt definiert:

,Uber Kompetenzen zur selbststindigen Planung und Bearbeitung umfassender fachlicher Aufgaben-
stellungen in einem komplexen, spezialisierten, sich verdndernden Lernbereich oder beruflichen Tatig-
keitsfeld verfiigen.”

Was dies in Teilkompetenzen aufgegliedert fiir die telc C1-Prufung bedeutet, wird im Folgenden dar-
gestellt.

Im DQR werden einerseits Fachkompetenz (Wissen und Fertigkeiten), andererseits personale Kompe-
tenz (Sozialkompetenz und Selbststiandigkeit) unterschieden.

' Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen, verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrah-

men (AK DQR) am 22.3.2011. Weitere Informationen und ein PDF des DQR stehen zur Verfiigung unter http://www.
deutscherqualifikationsrahmen.de, abgerufen am 10.12.2013.
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DQR-Beschreibung

Umsetzung in telc Deutsch C1 Beruf

Fachkompetenz

Uber integriertes
Fachwissen in einem
Lernbereich oder liber
integriertes berufliches
Wissen in einem
Tatigkeitsfeld verfligen.

Das schlieBt auch

Der Lernbereich in Bezug auf eine Sprachpriifung betrifft das
Sprachenlernen, nicht jedoch die im Rahmen des Lernprozesses
beispielhaft herangezogenen Fachgebiete. Wissen im Bereich
von Sprachen bezieht sich auf Orthographie und
Zeichensetzung, Lexik sowie Grammatik auf Wort-, Satz- und
Textebene. Diese verschiedenen Wissensbereiche missen bei
einer Sprachbeherrschung auf hohem Niveau zu einem
gewissen Grad auch theoretisch durchdrungen sein, kénnen

vertieftes | Is rei A d . h ioh e di
fachtheoretisches also als reines Anwendungswissen nicht ausreichen, wie dies
Wi Wissen ein auf niedrigeren Kompetenzstufen noch der Fall ist.
issen :

Umfana und Grenzen des Die telc C1-Priifung konfrontiert die Teilnehmenden nicht mit

Lernbe%eichs oder Wissensfragen bspw. zur Grammatik (,Wie lautet das Prateritum

beruflichen Tatiakeitsfelds | YO ,gehen'?*) oder mit Aufgaben, die Sicherheit in linguistischer

Kennen 9 Terminologie verlangen (,Bilden Sie die entsprechenden

) Partizipialadverbien.”). Dies ist eher einem

sprachwissenschaftlichen Studium angemessen. Die telc
Prifung verlangt in dem Subtest ,Sprachbaustein” jedoch eine
fortgeschrittene Fzhigkeit zur differenzierten Sprachverwendung,
die eine theoretische Durchdringung der Materie zwingend
voraussetzt.

Uber ein sehr breites Die geforderten kognitiven und praktischen Fertigkeiten in der

Spektrum spezialisierter | telc C1-Prufung sind in erster Linie:

k?aglrtlits“éf\;:'jggrti keiten | ~ Texte lesend oder hérend global, selektiv und im Detail

\'/)erngen g verstehen,

Arbeitsprozesse — Lese-/Hoértechniken anwenden,

iibergreifend planen — Textinhalte und -intentionen analysieren,

lIJE?:b(Saﬁeuthr?r L\J/r:;;assender — Sprache schriftlich oder miindlich produzieren: Stellung

Handlun sal%ernativen und nehmen und argumentieren, Beispiele anfiihren, in Interaktion

Fertigkeiten g mit anderen Fragen stellen, diskutieren und zusammenfassen.

Wechselwirkungen mit
benachbarten Bereichen
beurteilen.

Bei den rezeptiven Testteilen ist Planung in Bezug auf
Zeiteinteilung und auf die Anwendung geeigneter
Rezeptionsstrategien notwendig. Im produktiven Bereich ist die
vorausschauende Strukturierung langerer und kiirzerer
sprachlicher Beitrdge zu leisten.

Dabei ist ein hohes MaB an selbststédndigem Transfer gefordert,
da die bekannte Form der Priifungsaufgaben und die damit
einhergehenden Prifungsstrategien auf vorher nicht néher
spezifizierte Inhalte angewendet werden missen.
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DQR-Beschreibung

Umsetzung in telc Deutsch C1 Beruf

Personale Kompetenz

Arbeitsprozesse
kooperativ, auch in
heterogenen Gruppen,

planen und gestalten,
andere anleiten und mit
fundierter Lernberatung
unterstitzen.

Sozjal- Auch fachubergreifend
kompetenz | komplexe Sachverhalte
strukturiert,
zielgerichtet und
adressatenbezogen
darstellen.

Interessen und Bedarf von
Adressaten
vorausschauend
beriicksichtigen.

Sozialkompetenz wird in der telc C1-Prifung in den produktiven
Testteilen erwartet. Beim Schreiben geht es darum,
adressatengerecht und der Situation entsprechend strukturiert
zu argumentieren. Deshalb gibt es zu der Schreibaufgabe immer
eine Situierung, nicht nur ein kontextloses Schreibthema.

Beim Sprechen ist die Interaktion mit einem anderen
Prifungsteilnehmenden sowie mit der Priiferin bzw. dem Prifer
notwendig, also mit Personen mit unterschiedlichem Status und
unterschiedlicher Sprachkompetenz.

Durch das Prinzip der Paarpriifung ist eine Planung der
Redebeitrage unter Einbeziehung einer anderen Person zu
leisten. Sollte diese andere Person sprachliche Probleme haben,
soll sie unterstiitzt werden (was in der Bewertung positiv
vermerkt wird). Die Regeln zur Einleitung von Sprecherwechsel
oder zur Herbeiflihrung von inhaltlicher Klarung missen
beherrscht werden.

Eigene und fremd gesetzte
Lern- und Arbeitsziele
reflektieren, bewerten,
selbstgesteuert verfolgen
und verantworten sowie

Selbst- Konsequenzen fir die
standigkeit | Arbeitsprozesse im Team
ziehen.

Um das hohe Sprachniveau C1 zu erreichen, reicht es nicht aus,
eine gewisse Zahl von Unterrichtsstunden zu besuchen, eine
definierte Menge von Vokabeln zu lernen oder ein Buch mit
Grammatikaufgaben durchzuarbeiten. Der Ubergang von GER-
Stufe B2 zur GER-Stufe C1 ist vielmehr dadurch
gekennzeichnet, dass sich die Lernmethoden grundlegend
weiterentwickeln missen. Es ist notwendig, sich selbststandig
mit der Sprache zu beschiéftigen, sich individuelle
Sprachverwendungssituationen zu schaffen und eigene
Lernmethoden zu gestalten. Nur so gelingt der entscheidende
Sprung von der selbststandigen zur kompetenten
Sprachverwendung.
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5. Das Prifungsformat von telc Deutsch C1 Beruf

5.1 Grundlegende Prinzipien

Bevor die einzelnen Testteile genauer erlautert werden, sollen die Grundprinzipien von telc Deutsch C1
Beruf kurz dargestellt werden.

Das Ziel dieser Priifung besteht darin, kommunikative Sprachkompetenz auf der Stufe C1 festzustellen.
Dazu gehort einerseits linguistische Kompetenz im engeren Sinne bezogen auf Grammatik, auf Textver-
standnis und Pragmatik, d.h. auf Verstandnis von Sprechakten und soziolinguistischen Aspekten. An-
dererseits ist auch die strategische Kompetenz von Bedeutung, die Fahigkeiten zur Zielsetzung, Pla-
nung und Uberwachung der eigenen Sprachproduktion umfasst.

Als Zielgruppe wurden bereits Personen definiert, die im Berufsleben stehen und an ihrem aktuellen
oder fur einen zukiinftigen Arbeitsplatz Sprachkompetenzen auf hohem Niveau nachweisen wollen oder
mussen.

Da telc C1 inhaltlich nicht auf einen bestimmten Bereich beschrankt ist, eignet sich die Priifung fir ei-
nen groBen Personenkreis. In der berufsbezogenen Kommunikation ist es unabdingbar, komplexe
sprachliche Strukturen zu verstehen und zu produzieren, und dies ohne lange zu tiberlegen. Wie im
Folgenden dargestellt, préasentieren die rezeptiven Aufgaben zum Lesen und zum Héren Material aus
einem breiten Themenspektrum und stellen Anforderungen, die jeweils einen anderen Lese- oder Hor-
stil erfordern. Ebenso wird in den produktiven Teilen zum Schreiben und Sprechen verfahren, wo die
Teilnehmer und Teilnehmerinnen dazu aufgefordert werden, vielféltige Aufgaben jeweils textsorten- und
adressatengerecht zu 16sen. Auf diese Weise tragt telc Deutsch C1 Beruf der Tatsache Rechnung,
dass die Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen auch im realen (Berufs-)Leben stindig neuen sprachlichen
Herausforderungen auf unterschiedlichen Ebenen begegnen werden. Auf einen Vortrag tiber die Funk-
tionsweise einer neuen Produktionsanlage, dem man als Zuhorer beiwohnt, mag ein informelles Pau-
sengesprach unter Kollegen folgen, auf das Schreiben eines Berichts die Lekture eines arbeitsrechtlich
relevanten Texts. Diesen Situationen gemeinsam ist, dass in berufsbezogener Sprachverwendung ein
hohes MaB an Korrektheit wie auch eine groBe Breite des sprachlichen Spektrums vonnéten sind.

Zudem berlicksichtigt telc Deutsch C1 Beruf neben der reinen Produktion auch die Interaktion. Dies
gilt fir das adressatenbezogene Schreiben und insbesondere fiir die miindliche Paarpriifung, bei der
die Teilnehmer und Teilnehmerinnen miteinander kommunizieren sollen, und zwar — soweit in einer Prii-
fungssituation moglich — in einer natiirlichen Art und Weise. Ein Teil der miindlichen Priifung, das Stel-
len von Anschlussfragen, fordert auBerdem den Umgang mit dem von dem Partner bzw. der Partnerin
Gesagten. Damit néhert sich die Priifung realen Anwendungssituationen so weit wie mdéglich an.

Ein weiterer Effekt dieser Priifungsform sollte sich mit Blick auf die Unterrichtspraxis ergeben, denn in
Sprachkursen kann sich die Arbeit weder nur auf bestimmte inhaltliche Felder noch auf das intensive
Uben grammatischer Strukturen konzentrieren, sondern muss notwendigerweise vielfaltig und kommu-
nikativ angelegt sein.

Was die Aufgabenstellungen und die Textauswahl sowie die Bewertung der erbrachten Leistungen an-

geht, so wird konsequent der Gemeinsame europédische Referenzrahmen mit seiner Stufe C1 zugrun-
de gelegt.
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Zur ersten Orientierung zeigt die folgende Tabelle Details des Priifungsablaufs und der Punktevergabe:

telc Deutsch C1 Beruf

48 90

22
22

20

Schriftliche Priifung

88

20
20
48

ca. 40

48 70

20

Miindliche Priifung

32
48
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5.2 Uberblick: Format und Aufbau
Die Subtests der Priifung sind wie folgt unterteilt:

Schriftliche Priifung

Subtest Leseverstehen

Langere Texte verstehen und Liicken schlieBen
Teil 1 6 ltems (Zuordnungsaufgabe)

Textrekonstruktion

Zentrale Aussagen eines langeren Texts verstehen
Teil 2 6 ltems (Zuordnungsaufgaben)

Selektives Lesen

Detailinformationen in langeren Texten verstehen
Teil 3 12 Items (3er-Multiple-Choice)

Detailverstehen

Subtest Sprachbausteine

Grammatik- und Rechtschreibkompetenzen unter Beweis stellen
22 Items (4er-Multiple-Choice)

Grammatik und Rechtschreibung

Subtest Horverstehen

Die zentrale Aussage, Intention o. A. eines Sprechers bzw. einer Sprecherin verstehen
Teil 1 8 Hértexte und 10 Aussagen (Zuordnungsaufgabe)

Globalverstehen

Aussagen, Haltungen eines Sprechers bzw. einer Sprecherin in einem Interview verstehen
Teil 2 10 ltems (3er-Multiple-Choice)

Detailverstehen

Einem langeren Hortext (Vortrag, Vorlesung etc.) folgen und zentrale Punkte aus dem Inhalt
schriftlich festhalten kénnen

Teil 3 10 ltems (Gehdrtes notieren)

Informationstransfer

Subtest Schriftlicher Ausdruck

Einen komplexeren Text (Erérterung, Essay o. A.) schreiben kénnen

1 Schreibaufgabe (aus 2 Aufgaben auswéhlen)
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Miindliche Priifung

Subtest Miindlicher Ausdruck

Prasentation

Teil 1A Ein Thema aus zwei Themen auswéhlen, welche wiederum aus einem festen Satz von 12
unterschiedlichen Themen zusammengestellt werden

Anschlussfragen

Teil 1B .
Dem Partner bzw. der Partnerin Anschlussfragen stellen
Diskussion
Teil 2 Frage mit arbeitsplatz- bzw. berufsbezogenem Inhalt und standardisierte Fragen bzw.

Punkte fir die Diskussion

Die einzelnen (Teil-)Aufgaben werden nachfolgend spezifiziert. Hierzu werden zunéchst nochmals die
GER-Beschreibungen zitiert, um die Verankerung der jeweiligen (Teil-)Aufgabe in den Kann-Beschrei-
bungen des Gemeinsamen européischen Referenzrahmens zu verdeutlichen.
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5.3 Rezeptive Fertigkeiten: Leseverstehen
5.3.1 Lesekompetenz auf der Stufe C1 des GER

Der Gemeinsame europdische Referenzrahmen enthalt folgende Kann-Bestimmungen fiir das Lese-
verstehen auf Stufe C1 (siehe GER, Kapitel 4.4.2.2):

Leseverstehen allgemein:
Kann lange, komplexe Texte im Detail verstehen, auch wenn diese nicht dem eigenen Spezial-
gebiet angehéren, sofern schwierige Passagen mehrmals gelesen werden kénnen.

Korrespondenz lesen und verstehen
Kann unter gelegentlicher Zuhilfenahme des Wérterbuchs jegliche Korrespondenz verstehen.

Zur Orientierung lesen

Da kein Deskriptor fur C1 formuliert wurde, gelten die Anforderungen fiir B2:
Kann lange und komplexe Texte rasch durchsuchen und wichtige Einzelinformationen auffinden.
Kann rasch den Inhalt und die Wichtigkeit von Nachrichten, Artikeln und Berichten zu einem
breiten Spektrum berufsbezogener Themen erfassen und entscheiden, ob sich ein genaueres
Lesen lohnt.

Information und Argumentation verstehen
Kann ein weites Spektrum langer, komplexer Texte, denen man im gesellschaftlichen, berufli-
chen Leben oder in der Ausbildung begegnet, verstehen und dabei feinere Nuancen auch von
explizit oder implizit angesprochenen Einstellungen und Meinungen erfassen.

Schriftliche Anweisungen verstehen
Kann lange, komplexe Anleitungen fiir neue Geréte oder neue Verfahren auch auBerhalb des
eigenen Fachgebietes im Detail verstehen, sofern schwierige Passagen mehrmals gelesen wer-
den kénnen.

Als rezeptive Strategie wird weiterhin folgende Fertigkeit hinzugefiigt:

Hinweise identifizieren/erschlieBen
Besitzt die Fertigkeit, von Hinweisen im Kontext und grammatischen und lexikalischen Signalen
Schliisse auf Einstellungen, Stimmungen und Intentionen zu ziehen und zu antizipieren, was als
Néchstes folgen wird.
(GER, Kapitel 4.4.2.4)
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5.3.2 Die Bediirfnisse der Zielgruppe

Die oben definierte Zielgruppe der Priifung telc Deutsch C1 Beruf soll prinzipiell Gber alle oben aufge-
fihrten Kompetenzen verfiigen. Von besonderer Bedeutung ist

.. die Fahigkeit, ein breites Spektrum von langeren, komplexen Texten im beruflichen Umfeld
— im Detail zu lesen und zu verstehen,
— global und selektiv zu lesen, um relevante Informationen zu finden, und dabei den jeweils angemes-
senen Lesestil sicher anwenden zu kénnen.

.. die Fahigkeit, in diesen Texten
— die Intention und Argumentation des Autors bzw. der Autorin sowie
— Bedeutungsnuancen zu erkennen.

Die genannten Fahigkeiten haben fiir die Zielgruppe eine unmittelbare Relevanz, da diese sprachlichen
Kompetenzen im Bereich des Leseverstehens im Berufsleben unabdingbar sind. Dabei ist es auch und
insbesondere von Bedeutung, dass die Zielgruppe tber die genannten unterschiedlichen Kompeten-
zen verfugt, da sie im beruflichen Alltag immer wieder aus verschiedenen Lesestrategien die geeignete
auswahlen und anwenden muss.

5.3.3 Die Formate im Leseverstehen im Test telc Deutsch C1 Beruf

Der Subtest ,Leseverstehen" umfasst drei Aufgaben und dauert (inklusive des separaten Teils ,Sprach-
bausteine*) 90 Minuten. Die drei zu bearbeitenden Lesetexte umfassen insgesamt etwa 2200 Wérter.
Anhand der Texte und der zugehdrigen Aufgaben sollen die Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen zeigen,
dass sie verschiedene Lesestile anwenden konnen. Die Aufgaben im Subtest ,Lesen” unterscheiden
sich bewusst stark voneinander, sodass die Teilnehmenden verschiedene Fertigkeiten im Bereich ,Le-
sen" anwenden miissen, um die Aufgaben zu |osen.

Im Subtest ,Lesen” kommen verschiedene Textsorten zum Einsatz, deren gemeinsamer Bezugspunkt
jedoch in der Relevanz fur den beruflichen Alltag liegt: Artikel bzw. Berichte zu statistischen Erhebun-
gen, Beitrage aus Mitarbeiter- oder Kundenforen, Berichte zu aktuellen Produkt- oder Marktentwicklun-
gen o. A. Diese Texte reprisentieren ein Themenspektrum, das sich in erster Linie auf berufsbezogene
Inhalte bezieht. Bei der Textauswahl werden echte Fachtexte vermieden, die ohne (inhaltliche) Vor-
kenntnisse auf dem jeweiligen Gebiet nicht ohne Weiteres zugéanglich sind. Dennoch sind die Texte so
ausgewahlt, dass sie den Teilnehmern und Teilnehmerinnen nicht bekannt sind und diese in der Priifung
eine eigensténdige sprachliche Leistung zeigen miissen.
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Leseverstehen, Teil 1 (LV1)

Leseverstehen

Teil 1
Arbeitsanweisung
Text zur Situierung

Aufbau Lesetext mit ein oder zwei einfachen Grafiken (Balkendiagramm,
Siulendiagramm, Tortendiagramm, Liniendiagramm usw.) Beispiel
ltems
Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu prifen, den Inhalt eines
Textes auf verschiedenen Ebenen (global, im Detail) zu erfassen, fehlende

] Wortgruppen im Text einordnen und den Text so vollstandig rekonstruieren zu
Ziel kénnen.

Die einzusetzenden Wortgruppen enthalten Redemittel, die zur
Grafikbeschreibung oder Statistikauswertung gehéren.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Textrekonstruktion

Aufgabentyp

Zuordnungsaufgaben

Anzahl der ltems

6 (Items 1-6)

Textsorte

Zeitungs-/Zeitschriftenartikel mit Statistiken

Art der Information

Texte, in denen Statistiken beschrieben und erlautert werden und die ein bis
zwei graphische Aufbereitungen in Form von Diagrammen o. A. enthalten.

Textlange

400-500 Worter inkl. der ltems

Aufgabe

— Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen lesen einen Text. Der Text enthalt
insgesamt 7 Liicken (0—6).

— Es sind die Losungsmdoglichkeiten a—h sowie z vorgegeben.
Lésungsmaéglichkeit z passt in Liicke O (= Beispielitem).

— In jede Licke muss die passende Wortgruppe aus den ltems a—h zur
Vervollstandigung des Texts eingesetzt werden.

— Mehrere ltems sind nur zu |6sen, wenn Text und Grafik gemeinsam
beriicksichtigt werden.

— Zwei Losungsmdoglichkeiten kénnen nicht zugeordnet werden.

Lange der ltems

— variabel (ca. zwischen 9 und 16 Wértern)

Inputtext sowie Lésungsméglichkeiten auf dem Niveau C1 (komplexe Strukturen

Niveau und groBer Wortschatz)
Auswertung Lésungsschlissel
Gewichtung 2 Punkte pro ltem (insgesamt 12 Punkte)

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe

keine
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Leseverstehen, Teil 2 (LV2)

Leseverstehen
Teil 2
Arbeitsanweisung
Beispiel
Aufbau
ltems
Lesetexte
Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, mehrere kurze
Ziel Lesetexte zu einem Thema zu verstehen und eine Aussage einem bestimmten

Text zuordnen zu kénnen.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Selektives Verstehen

Aufgabentyp

Zuordnungsaufgabe (Item zu einem Textabschnitt)

Anzahl der ltems

6 (Items 7-12)

Textsorte

Sachtext aus Zeitung, Zeitschrift o. A.

Art der Information

Allgemeinverstandliche Informationen zu einem berufsbezogenen Thema
(z.B. Situation am Arbeitsplatz, Anfragen zu bestimmten Produkten oder
Services).

Textlange ca. 650-850 Worter
— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin liest die ltems 7-12. Die Items werden
alle eingeleitet mit ,In welchem Beitrag ...“ mit einer darauf folgenden
Aufgabe Aussage.

— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin liest die Texte a—e und ordnet die ltems
7-12 einem Text zu.

Lange der Items

— variabel, ca. 9-16 Worter

Inputtext und Items entsprechen dem Niveau C1

Niveau (komplexe Strukturen, breiter Wortschatz).
Auswertung Lésungsschlissel
Gewichtung 2 Punkte pro ltem (12 Punkte insgesamt)

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe
Die Texte sind typischerweise als Forenbeitrage situiert; dabei kann es sich sowohl um ein firmeninter-
nes Mitarbeiterforum als auch ein 6ffentliches Forum z.B. fiir Kundenfragen handeln.
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Leseverstehen, Teil 3 (LV3)

Leseverstehen
Teil 3
Arbeitsanweisung
situierende E-Mail
Aufbau
Lesetext
ltems
Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, auch spezielle
Aussagen eines langeren Lesetexts erfassen zu kdnnen (beispielsweise relevant
Ziel bei der kursorischen Lektire eines Pressespiegels, um Vorgesetzten zu einem

Thema Bericht zu erstatten oder relevante Informationen fiir das eigene Projekt
zu finden: ,Finde ich hier etwas zu Thema x?“, ,Finde ich hier etwas, das x
widerspricht?* bzw. ,Es ist keine Information zu x enthalten.)

Gepriifte Fertigkeit(en)

Detailverstehen

Globalverstehen

Aufgabentyp

3er-Multiple-Choice

Anzahl der ltems

12 ltems (Items 13-24)

Textsorte

Sachtext aus einer Zeitung, Zeitschrift 0. A.

Art der Information

Allgemeinverstéandliche Informationen zu einem berufsbezogenen Thema
(z.B. zu aktuellen Markttrends).

Textlange 1000-1200 Wérter (E-Mail und Lesetext)
— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin liest den Text und die ltems 13-24.
Aufgabe — Bei jedem Item entscheidet er bzw. sie, welche der Losungen a, b oder c

richtig ist.

Lange der ltems

variabel, ca. 8—16 Woérter

Inputtext und Items entsprechen dem Niveau C1

Niveau (komplexe Strukturen, breiter Wortschatz).
Auswertung Lésungsschlussel
Gewichtung 2 Punkte pro ltem (24 Punkte insgesamt)

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe

keine
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5.4 Rezeptive Fertigkeiten: Sprachbausteine
Es seien einleitend nochmals zentrale Passagen der GER-Beschreibungen zitiert:

Kann ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte verstehen und auch implizite Be-
deutungen erfassen.
(GER, Kap. 3.3, Hervorhebung nicht im Original)

Kann besténdig ein hohes MaB an grammatischer Korrektheit beibehalten; Fehler sind selten
und fallen kaum auf.
(GER, Kap. 5.2.1.2 Schliisselbegriffe hervorgehoben)

Auch wenn sich die letztgenannte Beschreibung in erster Linie auf die produktiven Fertigkeiten bezieht,
zeigen die Auszige aus dem GER jedoch, welche Anspriiche in puncto ,Grammatik* bzw. ,formale
Richtigkeit" (inkl. Rechtschreibung, Lexik) mit dem Niveau C1 verbunden sind.

Diesem Anspruch tragt die Aufgabe ,Sprachbausteine” im Test telc Deutsch C1 Beruf Rechnung. Die
Aufgabe ist in erster Linie eine rezeptive Aufgabe und priift so die Kompetenzen der Teilnehmer und
Teilnehmerinnen im Hinblick auf Grammatik, Rechtschreibung, Lexik. Gerade auf dem Niveau C1 und
im beruflichen Kontext ist ein hohes MaB an Korrektheit auch in anderen Fertigkeiten relevant und inso-
fern hat die Aufgabe ,Sprachbausteine” eine tiber das Rezeptive hinausgehende Funktion.

5.4.1 Die Bediirfnisse der Zielgruppe

Fur die Sprachverwendung im beruflichen Kontext ist ein hohes MaB an Korrektheit unabdingbar. Lese-
texte in berufsbezogenen Kontexten bedienen sich haufig komplexer Strukturen, ohne deren Beherr-
schung das Textverstandnis gefahrdet sein kann. Ahnliches gilt fiir andere sprachliche Fertigkeiten, in
welchen gerade im beruflichen Kontext komplexe Wendungen tblich sind, die man fehlerfrei verwen-
den kénnen muss, um durch formale Fehler nicht das Versténdnis des Inhalts oder gar den Erfolg der
kommunikativen Handlung (z. B. des Kundenkontakts) zu gefahrden.

5.4.2 Das Format der ,Sprachbausteine“ im Test telc Deutsch C1 Beruf

Die Aufgabe ,Sprachbausteine” umfasst einen Text von etwa 320 bis 350 Wértern. Bei dem Text han-
delt es sich um einen allgemeinversténdlichen Sachtext, vorzugsweise aus dem berufsbezogenen Kon-
text. Die Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen stellen in dieser Aufgabe unter Beweis, dass sie insbeson-
dere die relevante Lexik, aber auch komplexe grammatische Strukturen sowie Rechtschreibung auf
hohem Niveau beherrschen.
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Sprachbausteine
Arbeitsanweisung
Lesetext
Aufbau o
Beispiel
ltems
Ziel Zu prifen, dass der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin die Lexik sowie die

Rechtschreibung beherrscht und tiber grammatische Kompetenz verfuigt.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Lexik, Grammatik, Rechtschreibung

Aufgabentyp

4er-Multiple-Choice

Anzahl der ltems

22 ltems (Items 25-46: davon beziehen sich 14-18 ltems auf Lexik, 4—8 auf
Grammatik)

Textsorte

innerbetriebliches Rundschreiben, Informationsschreiben o. A.

Art der Information

Allgemeinversténdliche Informationen zu einem berufsbezogenen Thema

Textlange

ca. 320-350 Worter

Aufgabe

Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin liest den Lesetext und schlieBt mit Hilfe der
in den Items angebotenen Mdglichkeiten die Liicken.

Lange der ltems

variabel, 1-4 Worter

Inputtext und Items entsprechen dem Niveau C1 (komplexe Strukturen, breiter

Niveau Wortschatz).
Auswertung Lésungsschlissel
Gewichtung 1 Punkt pro ltem (22 Punkte insgesamt)

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe

keine
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5.5 Rezeptive Fertigkeiten: Horverstehen
5.5.1 Horkompetenz auf der Stufe C1 des GER
Kapitel 4.4.2.1 (alle Unterstreichungen nicht im Original)

Horverstehen allgemein:

Kann genug verstehen, um ldngeren Redebeitrdgen (iber nicht vertraute, abstrakte und komple-
xe_Themen zu folgen, wenn auch gelegentlich Details bestétigt werden miissen, insbesondere
bei fremdem Akzent.

Kann ein breites Spektrum idiomatischer Wendungen und umgangssprachlicher Ausdrucksfor-
men verstehen und Registerwechsel richtig beurteilen.

Kann ldngeren Reden und Gespréchen folgen, auch wenn diese nicht klar strukturiert sind und
wenn Zusammenhénge nicht explizit ausgedriickt sind.

Gespréache zwischen Muttersprachlern verstehen
Kann komplexer Interaktion Dritter in Gruppendiskussionen oder Debatten leicht folgen, auch
wenn abstrakte, komplexe, nicht vertraute Themen behandelt werden.

Als Zuschauer/Zuh&rer im Publikum verstehen
Kann die meisten Vorlesungen, Diskussionen und Debatten relativ leicht verstehen.

Ankiindigungen, Durchsagen und Anweisungen verstehen
Kann auch bei schlechter Ubertragungsqualitit aus Sffentlichen Durchsagen (z. B. am Bahnhof
oder auf Sportveranstaltungen) Einzelinformationen heraushéren.
Kann komplexe technische Informationen verstehen, z. B. Bedienungsanleitungen oder Spezifi-
kationen zu vertrauten Produkten und Dienstleistungen.

Radiosendungen und Tonaufnahmen verstehen
Kann ein breites Spektrum an Tonaufnahmen und Radiosendungen verstehen, auch wenn nicht
unbedingt Standardsprache gesprochen wird; kann dabei feinere Details, implizit vermittelte
Einstellungen oder Beziehungen zwischen Sprechenden erkennen.

Kapitel 4.4.2.3 Fernsehsendungen und Filme verstehen
Kann Spielfilme verstehen, auch wenn viel saloppe Umgangssprache oder Gruppensprache und
viel idiomatischer Sprachgebrauch darin vorkommt.

Kapitel 4.6.3.2 (alle Unterstreichungen nicht im Original)

Notizen machen (in Vortragen, Seminaren etc.)
Kann in einer Vorlesung zu Themen seines/ihres Interessengebietes detaillierte Notizen ma-
chen, und zwar so exakt und nahe am Original, dass diese Notizen auch fiir andere niitzlich sind.

Kapitel 4.4.2.4 (alle Unterstreichungen nicht im Original)

Als rezeptive Strategie wird weiterhin folgende Fertigkeit hinzugefiigt: Hinweise identifizieren/erschlieBen
Besitzt die Fertigkeit, von Hinweisen im Kontext und grammatischen und lexikalischen Signalen
Schliisse auf Einstellungen, Stimmungen und Intentionen zu ziehen und zu antizipieren, was als
Néchstes folgen wird.
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5.5.2 Die Bediirfnisse der Zielgruppe

Fur die Zielgruppe des Tests Deutsch C1 Beruf — berufstatige Personen — ist das Horverstehen von
besonderer Bedeutung: Das Horverstehen ist in allen informellen, halbformellen und formellen Ge-
sprachssituationen unabdingbar, um sich nicht nur die Inhalte zu erschlieBen, sondern auch Informati-
onen fir die eigene Argumentation bzw. das weitere Vorgehen am Arbeitsplatz zu sammeln.
Entsprechend den zitierten Deskriptoren fiir die Niveaustufe C1 sollen die Teilnehmer und Teilneh-
merinnen mittels des Tests Deutsch C1 Beruf insbesondere folgende sprachlichen Kompetenzen unter
Beweis stellen:

— Die Fahigkeit, ein breites Spektrum von langeren, komplexen Texten im beruflichen Umfeld
= im Detail hérend zu verstehen,
= global und selektiv zu héren, um relevante Informationen zu finden.

— Die Fahigkeit, die Diskursstruktur dieser Texte zu erkennen.
— Die Fahigkeit, einen Text — z. B. eine Produktprésentation oder einen Informationsvortrag — in seinen
wesentlichen Punkten so zu erfassen, dass sinnvoll Notizen gemacht werden kénnen.

5.5.3 Die Formate im Horverstehen im Test telc Deutsch C1 Beruf

Der Subtest ,Horverstehen” umfasst drei Aufgaben und dauert insgesamt etwa 40 Minuten. Ganz un-
terschiedliche Textsorten kommen dabei zum Einsatz, z.B. Meinungen von einzelnen Personen zu ei-
nem Thema, ldngere Gesprache wie z.B. Akquisegespriache oder Projektbesprechungen, Vortrage
z.B. im Rahmen einer innerbetrieblichen Informationsveranstaltung oder Weiterbildung. In der Lange
variieren die Texte von kurzen Sequenzen (ca. 30—45 Sekunden) in der ersten Aufgabe bis zu einem
langeren monologischen Beitrag (ca. 10 Minuten) in der dritten Aufgabe. Die Themen decken ein brei-
tes Spektrum ab, haben jedoch ihren gemeinsamen Bezugspunkt darin, dass es sich um Themen mit
Bezug zum Arbeits- bzw. Berufsleben handelt. Dabei kommen auch abstrakte und nicht vertraute Inhal-
te oder Fachsprache zum Einsatz. Daneben werden gemaB den Deskriptoren der Niveaustufe C1 auch
andere Arten der Sprachverwendung beriicksichtigt, also auch weniger klar strukturierte Texte und
AuBerungen auBerhalb der Standardsprache, Texte mit umgangssprachlichen und idiomatischen Wen-
dungen sowie mit dem Gebrauch verschiedener Register.

Um den Lernzielen gerechte Aufgaben zu entwickeln, die vor allem einen méglichst hohen Grad an Au-
thentizitét aufweisen und dabei die Horkompetenz zuverlassig tberpriifen, wurde bei der Testentwick-
lung besonderer Wert gelegt auf folgende Aspekte:

Die ltems folgen dem Textverlauf und sind so ausgerichtet, dass jeweils genug Zeit zur Bearbeitung
bleibt, bis die ndchste wichtige Information zu hoéren ist. Auf diese Weise wird vermieden, dass die
Testteilnehmer bzw. -teilnehmerinnen den Text nicht angemessen verarbeiten kdnnen. Bei der Tester-
stellung wird auBerdem darauf geachtet, dass die Sprecher bzw. Sprecherinnen je nach Textsorte ver-
schiedene Sprechstile reprasentieren, d.h. Sprechgeschwindigkeit, Akzent und Aussprache variieren.
Ebenso werden Geschlecht und Alter der Sprecher bzw. Sprecherinnen variiert.
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5.5.4 Die Aufgaben zum Horverstehen im Einzelnen

Horverstehen, Teil 1 (HV1)

Horverstehen
Teil 1
Arbeitsanweisung
Aufbau Thema der Hortexte
ltems
Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, Einstellungen,
Ziel Meinungen etc. eines Sprechers bzw. einer Sprecherin in einem kurzen Hortext

zu erfassen.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Globalverstehen

Aufgabentyp

Zuordnungsaufgabe

Anzahl der Items

8 ltems (Items 47-54), 10 Lésungsmdglichkeiten zur Zuordnung

Textsorte

kurze Interviews mit einzelnen Personen

Art der Information

MeinungsauBerungen, Intentionen o. A. zu einem bestimmten Thema (welches
oberhalb der ltems angefiihrt ist).

— Sprecher und Sprecherinnen mit Deutsch als Muttersprache, leichte Akzente/
Dialekte sind moglich

Sprecher — Anzahl: 8 Sprecher bzw. Sprecherinnen
— Geschlecht, Alter: ménnlich oder weiblich, Erwachsene
Textlange ca. 100140 Worter
— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin hat zuerst eine Minute Zeit, um die 10
Aussagen zu lesen, die es zuzuordnen gilt.
Aufgabe

— AnschlieBend hort er nacheinander die 8 Hortexte jeweils ein Mal und ordnet
die passende Aussage zu.

Lange der Items

— variabel, ca. 8—16 Worter

Inputtext und Items entsprechen dem Niveau C1 (komplexe Strukturen, breiter

Niveau Wortschatz).
Auswertung Losungsschlissel
Gewichtung 1 Punkt pro ltem (8 Punkte insgesamt)
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Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe

In der Arbeitsanweisung heiBt es u.a., der Teilnehmende solle jeder Sprecherin bzw. jedem Sprecher
diejenige Aussage zuordnen, die zu der Person ,passt”.

Mit dieser Aufgabe wird den GER-Deskriptoren der Niveaustufe C1 Rechnung getragen, da es dort
u.a. heiBt: Kann ,auch implizite Bedeutungen erfassen” und ,von Hinweisen im Kontext und gramma-
tischen und lexikalischen Signalen Schliisse auf Einstellungen, Stimmungen und Intentionen ziehen®.
Dabei ist ,passen” keineswegs als subjektive Einschatzung zu verstehen: Das Losen dieser Aufgabe ist
— wie es den Qualitatskriterien eines standardisierten Tests entspricht — eindeutig, d.h. es gibt genau
eine Aussage, die sich mit den entsprechenden sprachlichen Kompetenzen auf dem Niveau C1 genau
einem Hortext zuordnen lasst.
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Horverstehen, Teil 2 (HV2)

Horverstehen
Teil 2
Arbeitsanweisung
Aufbau
ltems
Ziel Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, in einem

komplexen Hortext einzelne, detaillierte Informationen zu verstehen.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Detailverstehen

Aufgabentyp

3er-Multiple-Choice

Anzahl der ltems

10 ltems (Items 55-64)

Textsorte

Gesprach zwischen zwei oder drei Personen

Art der Information

berufsbezogene, allgemein verstandliche Themen wie z.B. ein Verkaufsgespréach

— Sprecher bzw. Sprecherinnen mit Deutsch als Muttersprache, leichte
Akzente/Dialekte sind méglich

— Anzahl: 2 oder 3 Sprecher bzw. Sprecherinnen (ein Sprecher bzw. eine

Sprecher Sprecherin als ,Moderator”, ein oder zwei Sprecher bzw. Sprecherinnen als
.Interviewpartner")
— Geschlecht, Alter: ménnlich oder weiblich, Erwachsene
Textlange ca. 1100 Worter
— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin hat zunachst drei Minuten Zeit, um die
Items und Antwortmdglichkeiten zu lesen.
Aufgabe

— Dann hort der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin das Interview und [6st die
Aufgaben, indem er entscheidet, welche Aussage er im Interview gehdrt hat.

Lange der Items

variabel, ca. 512 Worter

Inputtext und ltems entsprechen dem Niveau C1

Niveau (komplexe Strukturen, breiter Wortschatz).
Auswertung Lésungsschlussel
Gewichtung 2 Punkte pro ltem (20 Punkte insgesamt)

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe
In der Arbeitsanweisung heiBt es u.a., der Teilnehmende solle jeder Sprecherin bzw. jedem Sprecher
diejenige Aussage zuordnen, die zu der Person ,passt".
Mit dieser Aufgabe wird den GER-Deskriptoren der Niveaustufe C1 Rechnung getragen, da es dort
u.a. heiBt: Kann ,auch implizite Bedeutungen erfassen” und ,von Hinweisen im Kontext und gramma-
tischen und lexikalischen Signalen Schliisse auf Einstellungen, Stimmungen und Intentionen ziehen".
Dabei ist ,passen” keineswegs als subjektive Einschatzung zu verstehen: Das Losen dieser Aufgabe ist
— wie es den Qualitétskriterien eines standardisierten Tests entspricht — eindeutig, d.h. es gibt genau
eine Aussage, die sich mit den entsprechenden sprachlichen Kompetenzen auf dem Niveau C1 genau
einem Hortext zuordnen lasst.
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Horverstehen, Teil 3 (HV3)

Hoérverstehen
Teil 3
Arbeitsanweisung
Aufbau Beispiel
ltems
Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu prifen, einem langeren,
Ziel zusammenhangenden Monolog folgen und sich wahrenddessen Notizen zu den

wichtigsten Punkten machen zu kénnen.

Gepriifte Fertigkeit(en)

Informationstransfer

Aufgabentyp

Informationen ergénzen

Anzahl der ltems

10 (ltems 65-74)

Textsorte

Monolog (Vortrag / Vorlesung)

Art der Information

arbeitsplatz- bzw. berufsbezogene Themen, die typischerweise in einem (kurzen)
Vortrag vermittelt werden, z. B. Informationen zu arbeitsrechtlichen Aspekten
oder zu Arbeitsablaufen

Sprecher

— Sprecher bzw. Sprecherinnen mit Deutsch als Muttersprache, leichte
Akzente/Dialekte sind méglich

— Anzahl: 2 Sprecher bzw. Sprecherinnen (ein Sprecher bzw. eine Sprecherin
fur den Rahmentext, ein Sprecher bzw. eine Sprecherin fur den eigentlichen
Hértext)

— Geschlecht, Alter: mannlich oder weiblich, Erwachsene

Textlange

ca. 10 Minuten (= ca. 1100 Wérter)

Aufgabe

— Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin hért einen etwa 10-minttigen Vortrag.
Der eigentliche Vortrag ist durch einen Rahmentext in einen beruflichen
Kontext (z. B. Fortbildung) eingebunden.

— Zu dem Hortext erhilt der Teilnehmende ,Folien®, die die wesentlichen Inhalte
des Vortrags enthalten (sollen). Teile dieser Informationen fehlen jedoch.

— Aufgabe des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin ist es, die fehlenden
Informationen stichpunktartig zu ergénzen.

Lange der ltems

ca. 3—6 Worter pro ,Folie, insgesamt je nach Hortext/Thema ca. zwischen 5
und 7 Folien

Inputtext und ltems entsprechen dem Niveau C1 (komplexe Strukturen, breiter

Niveau Wortschatz).
Auswertung siehe unten
Gewichtung insgesamt 20 Punkte, Bewertung siehe unten
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Bewertung:
Fir jedes korrekte Item gibt es zwei Punkte. Wenn ein Stichwort nur zum Teil oder formal unzureichend
notiert wird, kann auch ein Punkt vergeben werden.

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe
keine

5.6 Produktive Fertigkeiten: Schriftlicher Ausdruck
5.6.1 Schreibkompetenz auf der Stufe C1 des GER

Schriftliche Produktion (GER, Kapitel 4.4.1.2)

allgemein:
Kann klare, gut strukturierte Texte zu komplexen Themen verfassen und dabei die entscheiden-
den Punkte hervorheben, Standpunkte ausfiihrlich darstellen und durch Unterpunkte oder ge-
eignete Beispiele oder Begriindungen stiitzen und den Text durch einen angemessenen Schluss
abrunden.

Kreatives Schreiben:
Kann klare, detaillierte, gut strukturierte und ausfiihrliche Beschreibungen oder auch eigene fik-
tionale Texte in lesergerechtem, iiberzeugendem, persénlichem und natdrlichem Stil verfassen.

Berichte und Aufsatze schreiben
Kann klare, gut strukturierte Ausfiihrungen zu komplexen Themen schreiben und dabei zentrale
Punkte hervorheben.
Kann Standpunkte austfiihrlich darstellen und durch Unterpunkte, geeignete Beispiele oder Be-
griindungen stiitzen.

Texte verarbeiten (GER, Kapitel 4.6.3.2)
Kann lange, anspruchsvolle Texte zusammenfassen.

Schriftliche Interaktion (Kapitel 4.4.3.4)
allgemein
Kann sich klar und prézise ausdriicken und sich flexibel und effektiv auf die Adressaten beziehen.

Korrespondenz
Kann sich in persénlicher Korrespondenz klar und prézise ausdriicken und die Sprache wirksam
und flexibel gebrauchen, auch fiir den Ausdruck von Emotionen, Anspielungen oder zum Scherzen.

Notizen, Mitteilungen und Formulare

Diese Skala reicht nur bis zum Niveau B1, sodass C1 als ,wie B1‘ definiert ist.
Kann eine Nachricht notieren, wenn jemand nach Informationen fragt oder ein Problem erldutert. (B1)
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5.6.2 Die Bediirfnisse der Zielgruppe

Fur die definierte Zielgruppe sind die zitierten Beschreibungen in zahlreichen Kontexten relevant, vom
Verfassen einer Tischvorlage iiber das Anfertigen anderer Texte im berufsbezogenen Kontext (z.B. Zu-
sammenfassung) bis hin zum Verfassen eines Projektberichts.

Die Priifung telc Deutsch C1 Beruf tragt sowohl diesem Anspruch als auch insbesondere den zitierten
GER-Beschreibungen Rechnung, indem die Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen in erster Linie unter Be-
weis stellen sollen, dass sie

— gut strukturierte Texte verfassen kénnen,

— dabei komplexe Strukturen korrekt einzusetzen wissen,

— auf einen groBen Wortschatz zurtickgreifen kénnen,

— der Textsorte entsprechend angemessen schreiben kdnnen.

5.6.3 Das Aufgabenformat des Schriftlichen Ausdrucks
Der Subtest ,Schriftlicher Ausdruck” umfasst zwei Aufgaben zur Auswahl, von denen der Teilnehmer
bzw. die Teilnehmerin eine bearbeiten muss. Die Aufgabenstellung ist kurz gehalten und besteht im

Wesentlichen aus zwei kontraren Aussagen zu einem Thema. Aufgabe der Teilnehmenden ist es, sich
schriftlich zu dem Thema zu duBern und dabei detailliert Argumente zu diskutieren und abzuwégen.

Schriftlicher Ausdruck

Schriftlicher Ausdruck

Aufgabentext

Inputtext 1 (2 gegensétzliche Aussagen)
Aufbau Situierung und Arbeitsanweisung
Inputtext 2 (2 gegensitzliche Aussagen)

Situierung und Arbeitsanweisung

Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, zu einem
kontroversen Thema schriftlich Stellung zu beziehen und dabei verschiedene
Argumente auch sprachlich angemessen gegeneinander wiirdigen zu kénnen,
um die eigene Position detailliert darzulegen.

Ziel

Inputtext als Schreibanlass; die zwei gegensétzlichen Aussagen in der
Aufgabe gewahlten Aufgabe sind gemeinsam der Schreibanlass und beide Aussagen
sollen beriicksichtigt werden.

Art der Aufgabe Schreiben

eine (ausgewihlt aus den zwei Méglichkeiten ,Inputtext 1“ bzw. ,Inputtext 2“ mit

Anzahl der Aufgaben der jeweils zugehérigen Situierung und Arbeitsanweisung)
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Schriftlicher Ausdruck
In jeder Aufgabe zwei pragnante Aussagen zu einem Thema mit Bezug zu
Inputtext Arbeitsplatz bzw. Beruf; dazu eine Situierung und konkrete Arbeitsanweisung
(z.B. ,Erértern Sie*, ,Legen Sie ... dar*).
Textsorte Aussage, Zitat o. A. und Arbeitsanweisung
Textlange insgesamt ca. 45—-55 Worter

geforderter Text

Je nach Situierung und Arbeitsanweisung z. B. Er6rterung, Stellungnahme

erwartete Textsorte

Sachtext

geforderte Textlange

etwa 350 Worter (Uber- oder Unterschreiten dieser Wérterzahl fiihrt nicht
automatisch zur Abwertung)

Niveau des Inputs

C1, ggf. auch B2

Die Texte werden nach folgenden Kriterien beurteilt:

1. Aufgabengerechtheit

Bewertung 2. Korrektheit

3. Repertoire

4. Kommunikative Gestaltung
Gewichtung 48 Punkte

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe
Né&here Informationen zur Bewertung des Subtests ,Schriftlicher Ausdruck” sind in Kapitel 6 zu finden.
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5.7 Produktive Fertigkeiten: Miindlicher Ausdruck
5.7.1 Sprechkompetenz auf der Stufe C1 des GER

Einige Skalen zur miindlichen Produktion und Interaktion sind nicht {iber die Stufe B2 hinaus weiterge-
fihrt, sodass bei dieser Zusammenstellung in diesen Féllen die entsprechende B2-Beschreibung an-
gegeben wird.

Allgemeine Beschreibungen (GER, Kap. 4.4.1.1, Hervorhebungen nicht im Original):

Miindliche Produktion allgemein
Kann komplexe Sachverhalte klar und detailliert beschreiben und darstellen und dabei unterge-
ordnete Themen integrieren, bestimmte Punkte genauer ausfiihren und alles mit einem ange-
messenen Schluss abrunden.

Zusammenhangendes monologisches Sprechen: Erfahrungen beschreiben
Kann komplexe Sachverhalte klar und detailliert darstellen.
Kann Sachverhalte ausfiihrlich beschreiben und Geschichten erzédhlen, kann untergeordnete
Themen integrieren, bestimmte Punkte genauer ausfiihren und alles mit einem angemessenen
Schluss abrunden.

Zusammenhingendes monologisches Sprechen: Argumentieren (z.B. in einer Diskussion)
Kann etwas systematisch erértern und dabei entscheidende Punkte in angemessener Weise
hervorheben und stiitzende Einzelheiten anfiihren. (B2+)
Kann etwas klar erértern, indem er/sie die eigenen Standpunkte ausfiihrlich darstellt und durch
Unterpunkte oder geeignete Beispiele stiitzt.
Kann seinelihre Argumentation logisch aufbauen und verbinden.
Kann den Standpunkt zu einem Problem erkldren und die Vor- und Nachteile verschiedener Al-
ternativen angeben. (B2)

Offentliche Ankiindigungen/Durchsagen machen
Kann beinahe miihelos &ffentliche Ankiindigungen vortragen und dabei durch Betonung und
Intonation auch feinere Bedeutungsnuancen deutlich machen.

Vor Publikum sprechen
Kann ein komplexes Thema gut strukturiert und klar vortragen und dabei die eigenen Stand-
punkte ausfiihrlich darstellen und durch Unterpunkte, geeignete Beispiele oder Begriindungen
stiitzen.
Kann spontan und beinahe miihelos mit Zwischenrufen umgehen.
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Produktionsstrategien (GER, Kapitel 4.4.1.3)
Folgende Produktionsstrategien werden im GER genannt:

Planen
Kann planen, was und wie er/sie etwas sagen will, und dabei die Wirkung auf die Zuhérer be-
riicksichtigen. (B2)

Kompensieren
Kann etwas paraphrasieren und umschreiben, um Wortschatz- oder Grammatikliicken zu (iber-
briicken. (B2+)

Kontrolle und Reparaturen
Kann bei Ausdrucksschwierigkeiten neu ansetzen und umformulieren, ohne die AuBerung ganz
abreiBBen zu lassen.

Miindliche Interaktion (GER, Kapitel 4.4.3.1, Hervorhebungen nicht im Original)

Mindliche Interaktion allgemein
Kann sich beinahe miihelos spontan und flieBend ausdriicken. Beherrscht einen groBen Wort-
schatz und kann bei Wortschatzliicken problemlos Umschreibungen gebrauchen; offensichtli-
ches Suchen nach Worten oder der Riickgriff auf Vermeidungsstrategien sind selten; nur begriff-
lich schwierige Themen kénnen den natlirlichen Sprachfluss beeintrdchtigen.

Muttersprachliche Gesprachspartner verstehen
Kann im Detail verstehen, wenn (iber abstrakte, komplexe Themen aus fremden Fachgebieten
gesprochen wird, muss jedoch manchmal Einzelheiten bestétigen lassen, besonders wenn mit
wenig vertrautem Akzent gesprochen wird.

Konversation
Kann die Sprache wirksam und flexibel fiir soziale Zwecke gebrauchen, auch fiir den Ausdruck
von Emotionen, Anspielungen oder zum Scherzen.

Informelle Diskussion (unter Freunden)
Kann komplexen Gruppendiskussionen leicht folgen und auch dazu beitragen, selbst wenn ab-
strakte, komplexe und wenig vertraute Themen behandelt werden.

Formelle Diskussion und Besprechungen
Kann in einer Debatte leicht mithalten, auch wenn abstrakte, komplexe und wenig vertraute The-
men behandelt werden.
Kann iiberzeugend eine Position vertreten, Fragen und Kommentare beantworten sowie auf
komplexe Gegenargumente fliissig, spontan und angemessen reagieren.
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Zielorientierte Kooperation
(z.B. ein Auto reparieren, ein Dokument diskutieren, etwas organisieren)

Kann detaillierte Instruktionen zuverldssig verstehen.

Kann zum Fortgang einer Arbeit beitragen, indem er/sie andere auffordert mitzumachen oder zu
sagen, was sie darliber denken usw.

Kann eine Angelegenheit oder ein Problem klar darlegen, dabei Vermutungen (iber Ursachen
und Folgen anstellen und die Vor- und Nachteile verschiedener Ansétze gegeneinander abwaé-
gen. (B2)

Transaktionen: Dienstleistungsgespréche

Kann sprachlich Situationen bewiéltigen, in denen es darum geht, eine Lésung in einer Ausein-
andersetzung auszuhandeln, z. B. bei einem Streit um einen ungerechtfertigten Strafzettel, um
die finanzielle Haftung fiir einen Schaden in der Wohnung oder um die Schuldfrage bei einem
Unfall.

Kann einen Schadensersatzfall darlegen, jemanden (iberzeugen, eine Wiedergutmachung zu
leisten, und dabei klar die Grenzen fiir Zugesténdnisse abstecken, die er/sie zu machen bereit
ist. (B2)

Informationsaustausch

Kann komplexe Informationen und Ratschldge in Zusammenhang mit allen Dingen, die mit sei-
nem/lhrem Beruf zu tun haben, verstehen und austauschen. (B2+)

Interviewgespréache

Kann uneingeschrédnkt an einem Interview teilnehmen, sowohl! als Interviewer/in als auch als
Interviewte/r; kann die diskutierte Frage fliissig und ohne fremde Hilfe ausfiihren und entwickeln;
kann gut mit Einwiirfen umgehen.

Interaktionsstrategien (GER, Kapitel 4.4.3.5, Hervorhebungen nicht im Original)

Als Interaktionsstrategien werden folgende genannt:

Sprecherwechsel

Kann aus einem geldufigen Repertoire von Diskursmitteln eine geeignete Wendung auswéhlen
und der eigenen AuBerung voranstellen, um das Wort zu ergreifen oder um Zeit zu gewinnen
und das Wort zu behalten, wihrend er/sie (iberlegt.

Kooperieren

Kann eigene Beitrdge geschickt mit denen anderer Gesprdchspartner verbinden.

Um Kl&rung bitten

Kann Anschlussfragen stellen, um zu (berpriifen, ob er/sie verstanden hat, was ein Sprecher
sagen wollte, und um missversténdliche Punkte zu kléren. (B2)
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5.7.2 Die Bediirfnisse der Zielgruppe

Nicht alle genannten Deskriptoren entsprechen den wesentlichen Bedurfnissen der Zielgruppe des
Tests telc Deutsch C1 Beruf. Die mindliche Produktion und auch Interaktion ist im Beruf bzw. im be-
ruflichen Kontext besonders wichtig im Rahmen von verschiedenen Gespréchen:

— informelle (z. B. Pausengesprich unter Kollegen),
— halbformelle (z. B. Aufgabenbesprechung unter Kollegen)
— und formelle (z.B. Meetings, insbesondere mit Vorgesetzten und/oder Kunden).

Um die miindliche Kommunikation miihelos in Gang setzen bzw. aufrechterhalten zu kénnen, bedarf es
sprachlicher Kompetenzen auf dem Niveau C1. Auf diesem Niveau kénnen die Teilnehmer und Teilneh-
merinnen insbesondere unter Beweis stellen, dass sie

— flissig sowohl interaktiv als auch produktiv sprechen kénnen,

— dabei dem Thema angemessene, komplexe sprachliche Mittel und einen breiten Wortschatz zur Ver-
fligung haben,

— korrekt sprechen kénnen, auch wenn komplexe Themen behandelt werden,

— zu wenig vertrauten Themen spontan sprechen kénnen,

— sich auf einen Gespréachspartner bzw. eine Gesprachspartnerin beziehen und geeignete Sprecher-/
Horersignale geben kénnen.

Den oben zitierten GER-Beschreibungen tragt der Subtest ,Miindlicher Ausdruck” in allen Priifungs-
teilen Rechnung:

In Teil 1A hat der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin die Aufgabe, etwas zu prasentieren. Dies ist zugleich
eine im beruflichen Kontext hiufig zu bewiltigende Aufgabe (sowohl z.B. im Team bzw. gegeniiber
Vorgesetzten als auch informell in Gesprachen unter Kollegen), sodass sie fiir die definierte Zielgruppe
besonders relevant ist.

Auch Teil 1B weist eine hohe Relevanz fiurr die definierte Zielgruppe auf, denn das Stellen von An-
schlussfragen ist fester Bestandteil sowohl formeller als auch informeller Prasentationen.

In Teil 2 diskutieren die Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen liber ein Thema. Auch dies ist eine im berufs-
bezogenen Kontext haufig zu bewéiltigende Aufgabe, sei es in firmeninternen Mitarbeiterbefragungen
oder auch in Pausengesprachen bzw. Gesprachen unter Kollegen.

In allen Aufgaben wird den GER-Beschreibungen im Hinblick auf ,Flussigkeit”, ,Wortschatz", ,Korrekt-
heit* o. A. insofern Rechnung getragen, als dass sie sich in den Bewertungskriterien wiederfinden, die
weiter unten ausflihrlicher beschrieben sind.

5.7.3 Das Aufgabenformat des Subtests ,,Miindlicher Ausdruck*

Die mundliche telc C1-Priifung wird als Paarpriifung oder im Falle ungerader Teilnehmerzahlen als
Dreierpriifung abgehalten. Es ist pro Priifung nur eine Dreiergruppe erlaubt. Meldet sich nur eine Per-
son zur Priifung an, darf eine Einzelpriifung abgenommen werden. In diesem Fall ibernimmt einer der
beiden Priifenden die Rolle des zweiten Priifungsteilnehmers. Es gibt zwei Priifer bzw. Priiferinnen. Die
Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen erhalten drei Aufgaben und haben 20 Minuten Vorbereitungszeit.
Fiir die Miindliche Produktion/Interaktion (die eigentliche Priifung) sind ca. 16 Minuten fiir eine Paar-
prifung bzw. ca. 24 Minuten fiir eine Dreierpriifung angesetzt. Insgesamt ist die miindliche Priifung an
den oben zitierten Skalen des GER fiir miindliche Produktion und Interaktion ausgerichtet.
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Sprechen, Teil 1 (A und B):
Prasentation, Beantwortung von Anschlussfragen

Miindlicher Ausdruck

Teil 1
Teil 1A:
Aufgabentext (standardisiert)

Aufbau zwei Themen zur Auswahl (aus einem standardisierten Themenpool)
Teil 1B:

Aufgabentext (standardisiert)

Teil 1A: Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, ein
Thema gut strukturiert, fllissig und sprachlich angemessen prasentieren zu
Ziel kénnen.

Teil 1B: Die Fahigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen,
Anschlussfragen stellen sowie auch beantworten zu kénnen.

Teil 1A: Aus zwei Aufgaben eine auszuwahlen und zu dieser Aufgabe eine kurze
Préasentation zu halten.

Aufgabe Teil 1B: Zur Prasentation des anderen Teilnehmers bzw. der anderen
Teilnehmerin Nachfragen zu stellen sowie auf Nachfragen zur eigenen
Préasentation auch angemessen antworten zu kénnen.

Teil 1A: Monolog

Art der Aufgabe ] ) ) .
Teil 1B: Dialog zwischen den Teilnehmenden

Vorbereitungszeit fiir Teil 1A: 20 Minuten (unter Aufsicht, Hilfsmittel sind nicht

erlaubt)
Zeit Teil 1A: ca. 3 Min. pro Teilnehmer bzw. Teilnehmerin
Teil 1B: ca. 2 Min. pro Teilnehmer bzw. Teilnehmerin
Teil 1A

Anweisungstext und 2 Themen

Die beiden Themen werden aus einem Pool von 12 Themen genommen, die im
Input Ubungstest 1 veréffentlicht sind. Die TN kénnen sich also schon auf alle Themen
vorab vorbereiten. Auswendig gelernte Vortrdge sind jedoch von den Priifern zu
unterbrechen. Die TN missen dann durch eine eingehende Befragung zeigen,
dass sie sich frei zum Thema duBern kénnen.

Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin wahlt eines der beiden Themen aus und
Aufgabe kann in der Vorbereitungszeit seine Prasentation vorbereiten. In der Priifung halt
er eine angemessene Préasentation zum gewahlten Thema.
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Miindlicher Ausdruck
Teil 1
Teil 1B
Input Anweisungstext, Fragen der Priifenden
Aufaabe Der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin macht sich wahrend der Prasentation
9 Notizen und stellt daran ankniipfend weitere Fragen zur Préasentation.
Niveau Aufgabentext B2
von telc lizenzierte Prufer und Priferinnen
Bewertung o
Bewertungskriterien
Teil 1A: 6 Punkte
Gewichtung Teil 1B: 4 Punkte

sowie flr den gesamten Subtest ,Mundlicher Ausdruck” 32 Punkte fiir die
sprachliche Angemessenheit

Besondere Hinweise zu dieser Teilaufgabe

keine
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Sprechen, Teil 2: Diskussion

Miindlicher Ausdruck
Teil 2
Aufgabentext (standardisiert)
Aufbau Zitat
Leitpunkte (standardisiert)
Die Féhigkeit des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin zu priifen, tiber ein Thema
Ziel sprachlich angemessen diskutieren zu kénnen und dabei sowohl sprachliche
Kompetenzen als auch Kompetenzen der sprachlichen Interaktion einzusetzen.
Es soll Uber eine berufsbezogene Fragestellung diskutiert werden. Das Zitat soll
Aufaabe es ermdglichen, unabhingig von der Herkunft der Teilnehmer und
9 Teilnehmerinnen auf eigene Erfahrungen zurtickzugreifen. Die Leitpunkte
unterhalb des Zitats dienen als Hilfe.
Art der Aufgabe Dialog zwischen den Teilnehmern und Teilnehmerinnen
Zeit ca. 6 Min.
Situierung
Input Thema
Aufgabenstellung
Das von den Priifern bzw. Priiferinnen wéhrend der Priifung gegebene Thema in
Aufaabe Form eines Zitats (8 Themen, die die Priifenden auf die Priifungsdurchldufe
9 verteilen kénnen) soll nach kurzer Bedenkzeit inhaltlich im Verstehen gesichert
und anschlieBend in seiner Aussage diskutiert werden.
Niveau In der Regel B2, Zitat ggf. auch C1
von telc lizenzierte Bewerter und Bewerterinnen
Auswertung o
Bewertungskriterien
6 Punkte
Gewichtung sowie fur den gesamten Subtest ,Mundlicher Ausdruck” 32 Punkte fiir die
sprachliche Angemessenheit

Hinweise zu diesem Aufgabenteil:
Die miindlichen Aufgaben werden nach folgenden Kriterien beurteilt:

1. Aufgabengerechtheit 4. Grammatische Richtigkeit
2. Flussigkeit 5. Aussprache und Intonation
3. Repertoire

Naheres dazu ist in Abschnitt 6.1 erlautert.
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6. Bewertung der produktiven Priifungsteile

Aus allen genannten Anforderungen fiir die schriftliche und die miindliche Priifung ergeben sich die im
Folgenden dargestellten Bewertungsrichtlinien.

Die Bewertungskriterien fiir die produktiven Testteile werden aus dem GER abgeleitet.

6.1 Bewertung des Miindlichen Ausdrucks

1. Aufgabengerechtheit

Dieses Kriterium wird jeweils gesondert fiir die drei Teile der Miindlichen Priifung (1A, 1B und 2)

angewendet.

Zielniveau

= Die gestellte Aufgabe wird erfillt.

= Der Teilnehmer oder die Teilnehmerin beteiligt sich aktiv am Gespréach.
= Seine oder ihre Beitrdge sind gut strukturiert.

= Die Kommunikation ist adressatenbezogen.

= Auf die einzelnen Aufgaben bezogen heiBt das:

Prasentation:

Kann komplexe Sachverhalte klar und detailliert und gut strukturiert beschreiben und
darstellen und dabei untergeordnete Themen integrieren, bestimmte Punkte genauer ausfiihren und
alles mit einem angemessenen Schluss abrunden.

Kann dabei die eigenen Standpunkte ausfiihrlich darstellen und durch Unterpunkte, geeignete
Beispiele oder Begriindungen stitzen.

Kann Geschichten erzahlen und dabei Exkurse machen, bestimmte Punkte genauer ausfiihren und
alles mit einem angemessenen Schluss abrunden.

Kann Anschlussfragen ... beantworten.

Zusammenfassung
und
Anschlussfragen:

Kann komplexer Interaktion Dritter oder Présentationen Dritter leicht folgen, auch wenn abstrakte,
komplexe, nicht vertraute Themen behandelt werden.

Kann Gesagtes so effektiv zusammenfassen, dass ein beim Gespréch nicht Anwesender addquat
informiert wére. [dies nicht im GER]

Kann Anschlussfragen stellen, um zu tUberpriifen, ob er/sie verstanden hat, was ein Sprecher
sagen wollte, und um missverstandliche Punkte zu klaren.

Diskussion:

Kann komplexen Diskussionen leicht folgen und auch dazu beitragen, selbst wenn
abstrakte, komplexe und wenig vertraute Themen behandelt werden.

Kann tiberzeugend eine Position vertreten, Fragen und Kommentare beantworten sowie auf
komplexe Gegenargumente fliissig, spontan und angemessen reagieren.

Kann zum Fortgang einer Arbeit beitragen, indem er/sie andere auffordert, mitzumachen oder zu
sagen, was sie dartiber denken usw.

Bewertung

(GER, Schlusselbegriffe hervorgehoben)

A

Cc

D

TN-Leistung entspricht
(fast) durchgéngig den
Anforderungen der je-
weiligen Aufgabe.

TN-Leistung entspricht
weitgehend den Anfor-
derungen der jewelli-
gen Aufgabe.

TN-Leistung entspricht
den Anforderungen in
mehreren Merkmalen
nicht.

TN-Leistung entspricht
den Anforderungen
(fast) tiberhaupt nicht,
oder: TN beteiligt sich
kaum aktiv an der L6-
sung der Aufgabe.
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2. Fliissigkeit

Zielniveau

6. Bewertung der produktiven Priifungsteile

= TN spricht sehr fliissig und spontan, mit wenig Zégern, um nach Worten zu suchen.
= TN spricht nicht unbedingt schnell, aber in gleichm&Bigem Tempo ohne Stockungen.
= TN nutzt Verkntipfungsmittel, sodass die Kommunikation kohédrent ist.
= Die Kommunikation wirkt nattrlich. Pausen stéren die Kommunikation nicht.

—> Kann sich beinahe miihelos spontan und flieBend ausdriicken; nur begrifflich schwierige Themen kénnen den
natiirlichen Sprachfluss beeintrdachtigen.

Bewertung

(GER, Schlusselbegriffe hervorgehoben)

A

Cc

D

Die Kommunikation
wirkt (fast immer) na-
tirlich.

TN spricht durch-
gangig flissig und ko-
hérent.

Die Kommunikation
wirkt weitgehend natur-
lich.

TN spricht weitgehend
flissig mit wenigen
Stockungen.

Die Kommunikation ist
teilweise gestort.

TN stockt 6fters, um
nach Worten zu su-
chen.

Es kommt zu Pausen,
die das Verstehen be-
hindern kénnen. TN
kann nur zu einfachen
Themen relativ fliissig
sprechen.

3. Repertoire

Zielniveau

= Das sprachliche Repertoire ist breit, die Ausdrucksweise abwechslungsreich und der Aufgabe

angemessen.

= TN macht nicht den Eindruck, sich inhaltlich einschréanken zu muissen.
= TN nutzt komplexe Satzformen.

Kann aus seinen/ihren umfangreichen Sprachkenntnissen Formulierungen auswahlen, mit deren Hilfe er/sie sich klar

ausdriicken kann, ohne sich in dem, was er/sie sagen mochte, einschranken zu miissen. Beherrscht einen
groBen Wortschatz und kann bei Wortschatzlticken problemlos Umschreibungen gebrauchen; offensichtliches
Suchen nach Worten oder der Ruckgriff auf Vermeidungsstrategien sind selten. Gute Beherrschung idiomatischer
Ausdriicke und umgangssprachlicher Wendungen. Gelegentliche kleinere Schnitzer, aber keine gréBeren Fehler

im Wortgebrauch. Kann Inhalt und Form seiner Aussagen der Situation und dem/der Kommunikationspartner/in
anpassen und sich dabei so férmlich ausdriicken, wie es unter den jeweiligen Umstidnden angemessen ist.
(GER, Schlusselbegriffe hervorgehoben)

Bewertung

A

C

D

TN zeigt (fast) durch-
géngig dem Zielniveau
entsprechende Kom-
petenz.

TN schrénkt sich an
einigen Stellen sprach-
lich ein, nutzt gelegent-
lich Umschreibungen
oder Vereinfachungen.

TN schrénkt sich oft
sprachlich ein, nutzt oft
Umschreibungen oder
Vereinfachungen.

TN zeigt kein breites
Spektrum an sprach-
lichen Mitteln, fast nur
einfache Strukturen.
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4. Grammatische Richtigkeit

Zielniveau

= Es treten fast keine Fehler in Morphologie, Genus oder Syntax auf, nur gelegentlich bei
komplexeren Satzkonstruktionen.

—> Kann besténdig ein hohes MaB an grammatischer Korrektheit beibehalten; Fehler sind selten und fallen kaum
auf.

(GER, Schlusselbegriffe hervorgehoben)

Bewertung
A B C D
TN zeigt (fast) durch- | TN zeigt groBtenteils TN macht etliche Feh- | TN macht zahlreiche
géngig ein hohes MaB | dem Zielniveau ent- ler, nicht nur bei kom- | Fehler, die es manch-
an grammatischer Kor- | sprechende Kompe- plexen Strukturen. mal erschweren, ihm/
rektheit. tenz mit Fehlern (fast) ihr zu folgen.
nur in komplexen
Strukturen.

5. Aussprache und Intonation

Zielniveau

= Aussprache und Intonation sind klar und natrlich.
= Wort- und Satzmelodie sind korrekt.
= TN kann Intonation einsetzen, um Bedeutungsnuancen zu vermitteln.

—> Kann die Intonation variieren und so betonen, dass Bedeutungsnuancen zum Ausdruck kommen. Hat eine klare,

natiirliche Aussprache und Intonation erworben. (GER, Schlusselbegriffe hervorgehoben)
Bewertung

A B C D
TN zeigt trotz eines TN zeigt groBtenteils TN macht Fehler in TN macht zahlreiche
Akzentes durchgangig | klare und natiirliche Aussprache und Into- | Fehler, die es manch-
klare und natirliche Aussprache und Into- | nation, die durchgén- | mal erschweren, ihm/
Aussprache und Into- | nation. Gelegentlich ist | gig erhthte Aufmerk- ihr zu folgen.
nation. erhéhte Aufmerksam- | samkeit erfordern.

keit erforderlich.
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6.2 Bewertung des Schriftlichen Ausdrucks

1. Aufgabengerechtheit

Zielniveau

= Der Text deckt die Aufgabenstellung in Bezug auf die inhaltlichen Vorgaben voll ab.

= Der Text hat einen ,roten Faden”.
= Kritische Auseinandersetzung mit dem Thema findet statt.

Bewertung Aufgabengerechtheit

A

Cc

D

Der Text entspricht
durchgéngig den Anfor-
derungen der jeweiligen
Aufgabe.

Der Text entspricht
weitgehend den Anfor-
derungen der jeweiligen
Aufgabe. Text ist weit-
gehend adressaten-/
situationsgerecht.

Der Text entspricht den
Anforderungen nur teil-
weise. Text entspricht
der Textsorte/Situation
nur ansatzweise.

Der Text entspricht den
Anforderungen (fast)
Uberhaupt nicht. Text-
sorte und/oder Thema
ist nicht getroffen.

2. Korrektheit

Zielniveau

= Sehr wenige oder keine Fehler in Morphologie, Syntax und Orthographie, einige wenige Fehler bei komplexen

Satzkonstruktionen.

Bewertung Korrektheit

A

Cc

D

Der Text zeigt durch-
géngig dem Zielniveau
entsprechende Kompe-
tenz.

Der Text zeigt groBten-
teils dem Zielniveau
entsprechende Kompe-
tenz. Fehler kommen
(fast) nur in komplexen
Strukturen vor und st6-
ren das Textverstandnis
nicht.

Der Text weist auch in
einfachen Strukturen
mehrere Fehler auf,
und/oder das Textver-
standnis ist beeintrach-
tigt.

Der Text enthalt auch in
einfachen Strukturen
zahlreiche Fehler und/
oder der Text ist beim
ersten Lesen an einigen
Stellen unverstandlich.

3. Repertoire

Zielniveau

= Der Text zeigt weitreichende Kompetenz in Bezug auf Umfang und Komplexitét des Ausdrucks.
= Komplexere Satzformen werden verwendet, wo sie angemessen sind.
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Bewertung Repertoire

A

(o

Der Text zeigt durch-
géngig dem Zielniveau
entsprechende Kompe-
tenz.

Der Text zeigt an weni-
gen Stellen sprach-
liche Einschrankungen,
einfachen Wortschatz
oder einfache Struk-
turen.

Der Text zeigt an meh-
reren Stellen sprach-
liche Einschrankungen,
haufig einfachen Wort-
schatz oder einfache
Strukturen und/oder
haufige Wiederholung
von Wendungen. Wenn
komplexe Strukturen
versucht werden, sind
sie fehlerhaft, Verstand-
nis teilweise beeintrach-
tigt.

Der Text zeigt (fast)
durchgéngig sprach-
liche Einschrankungen,
fast nur einfache Struk-
turen. TN wiederholt
Wendungen sehr haufig
und nutzt (fast) nur ein-
fachen Wortschatz.
Wenn komplexe Struk-
turen versucht werden,
sind sie sehr fehlerhaft
und weitgehend unver-
standlich.

4. Kommunikative Gestaltung

Zielniveau

= Der Text ist auch auf der Mikroebene (Absatze/Sinnabschnitte) gut strukturiert.
= Angemessene Verknilipfungsmittel werden verwendet. Die Absétze/Sinnabschnitte sind hinsichtlich Kohésion

und Kohérenz gelungen.

Unter ,Verkniipfungen® sollte die ganze Vielfalt der Kohasionsmittel verstanden werden, nicht nur Konnektive.

Substitution — Unter-, Oberbegriffe; Synonyme
Pro-Formen (Pronomina, Adverbien, Demonstrativpronomina etc.)
Ellipse (Rom hat mir gefallen. Paris weniger.)
Explizite Verkniipfung (wie oben ausgefiihrt ... unter Punkt 3 ...)
Tempusverwendung (informiert bei richtigem Gebrauch iiber zeitliche Abfolge von Ereignissen)

Artikelverwendung (unbestimmter Artikel fiihrt bisher Ungenanntes ein, bestimmter Artikel verweist auf bereits

Eingefiihrtes), Thema/Rhema

= Konnektive — Konjunktionen, Pronominaladverbien (und, weil, deswegen, dariiber ...)

Bewertung Kommunikative Gestaltung

A

(o

Der Text entspricht dem
geforderten Niveau
durchgehend.

Der Text entspricht dem
geforderten Niveau
weitgehend, bis auf ver-
einzelte Unklarheiten in
der Struktur und/oder
teils einfache Verkniip-
fungen.

Der Text ist nicht immer
klar gestaltet. Er hat
einige Briiche in der
Struktur und einige
nicht funktionierende
oder (fast) nur einfache
Verkniipfungen.

Der Text ist an vielen
Stellen unklar, hat un-
klare Struktur und viele
nicht funktionierende
Verkniipfungen bzw.
(fast) keine Verkniipfun-
gen.

Bewertungshinweise

Die Bewertung des Subtests ,Schreiben” erfolgt durch telc lizenzierte Bewerterinnen und Bewerter.
Eine evtl. Bewertung 2 tiberstimmt Bewertung 1. In der telc Zentrale werden regelmé&Big Stichproben vorgenommen.
Die telc Bewertung ist die Endbewertung.

Thema verfehlt

Wenn sich die Schreibleistung nicht auf eines der zur Wahl stehenden Themen bezieht, wird das Kennzeichen
~Thema verfehlt* vergeben. In diesem Fall ist die Arbeit in allen vier Kriterien mit ,D“ zu bewerten.
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7. Ubersicht: Erstellung des Prifungsformats
7. Ubersicht: Erstellung des Priifungsformats

In den folgenden Tabellen wird die Umsetzung der Bedarfe der Zielgruppe sowie der im GER festge-
schriebenen Anforderungen in konkrete Aufgaben aufgezeigt.

Umsetzung der Bedarfe der Zielgruppe:

Anforderungen an Berufstatige Aufgabe in telc Deutsch C1 Beruf

alltaglichen Gespréachen am Arbeitsplatz bzw. Pausen-

gesprachen und mindlichen MeinungséuBerungen -> HV1, Miindlicher Ausdruck (Teil 2)
folgen

Notizen zu Préasentationen und Vortragen anfertigen => HV3

Préasentationen und Vortragen folgen -> HV3, Miindlicher Ausdruck (Teil 1)

komplexe schriftliche Texte verstehen und verschiedene -

Lesestile anwenden LVi-LV3
relevante Informationen in komplexen Texten finden => LvV2
(irldire.kt ausgedrUckt.e).Meinu_ngen und Haltungen in - LV
miindlichen und schriftlichen AuBerungen verstehen

relevante Informationen in komplexen Texten finden -> Lv2

sich schnell einen Uberblick tiber Textinhalte verschaffen | =» LV3

klar verstandliche und gut strukturierte Présentationen -

und langere Redebeitrage fliissig formulieren Miindlicher Ausdruck (Teil 1)

spontan, flissig und weitgehend korrekt schreiben => Schriftlicher Ausdruck

Textstruktur anhand textgrammatischer und inhaltlicher -

Markierungen erkennen Sprachbausteine, auch: LV1
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7. Ubersicht: Erstellung des Priifungsformats

Umsetzung einiger GER-Beschreibungen fiir das Niveau C1:

Kann-Beschreibung im GER

Umsetzung in telc Deutsch C1 Beruf

Kann sich flexibel ...

Schriftlicher Ausdruck
Sprechen

und effektiv auf die Adressaten beziehen.

Schriftlicher Ausdruck: Situierung

Sprechen: Paarpriifung

Kann die Sprache wirksam und flexibel fiir soziale
Zwecke gebrauchen, auch fiir den Ausdruck von
Emotionen, Anspielungen oder zum Scherzen.

Schriftlicher Ausdruck
Sprechen, Teil 1 und Teil 3

Kann bestéandig ein hohes MaB an grammatischer

Korrektheit beibehalten; Fehler sind selten und fallen
kaum auf.

Bewertungskriterium in den Subtests

i

»ochriftlicher Ausdruck” und ,Sprechen’

Beherrscht einen groBen Wortschatz. Gute
Beherrschung idiomatischer Ausdriicke und

umgangssprachlicher Wendungen.

relevant fir alle Subtests, besonders

Schriftlicher Ausdruck, Sprechen

Besitzt die Fertigkeit, von Hinweisen im Kontext und
grammatischen und lexikalischen Signalen Schliisse auf
Einstellungen, Stimmungen und Intentionen zu ziehen ...

LvV2

In welchem Abschnitt beschreiben/
widersprechen/zeigen die Autoren und
Autorinnen ...

... und zu antizipieren, was als Nachstes folgen wird.

LV1: Textrekonstruktion
HV3: Mitschrift

Kann ein weites Spektrum langer, komplexer Texte,
denen man im gesellschaftlichen, beruflichen Leben
oder in der Ausbildung begegnet, verstehen [...].

Themenbeispiele:

Statistik zum Eiskonsum, Betriebsaus-
flug, Marktentwicklung bei Lebens-
mitteln, Arbeitskleidung, Mitarbeiter-
fortbildung, Verkaufsgespréch,
Beschwerdemanagement
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8. Ablauf und Auswertung

8. Ablauf und Auswertung

Die schriftliche Priifung, also die Subtests Leseverstehen, Horverstehen und Schreiben, miissen als
Einheit betrachtet werden und dementsprechend gemaB den Zeitvorgaben an einem Stiick abgelegt
werden. Die Miindliche Priifung kann auch an einem anderen Tag erfolgen.

Nach Ablegen der Priifung erhalten alle Teilnehmenden eine genaue Aufstellung der Ergebnisse pro
Subtest, d.h., sie werden dariiber informiert, wie viele Punkte sie im Lesen, Horen, Schreiben und
Sprechen erreicht haben. Dazu wird auch die jeweilige Prozentzahl genannt, um die Einordnung zu er-
leichtern.

Bestanden hat, wer insgesamt mindestens 60 Prozent der Punkte erreicht hat. Zudem muss die 60-Pro-
zent-Marke sowohl im schriftlichen Priifungsteil (LV, HV, SA) liberschritten sein wie auch im miindli-
chen. Ist nur in einem der beiden Prifungsteile die erforderliche Punktzahl nicht erreicht, kann dieser
Teil innerhalb des folgenden Kalenderjahres einzeln wiederholt werden.

Wo und wie werden die Tests ausgewertet?

Die Testergebnisse werden in der Zentrale der telc GmbH in Frankfurt am Main ausgewertet.
Die Auswertung erfolgt elektronisch. Jeder Antwortbogen S30 wird gescannt und datenbankgesttitzt
mit den hinterlegten richtigen Losungen abgeglichen. Anhand der ermittelten Daten wird fiir jeden Teil-
nehmer und jede Teilnehmerin das Testergebnis — aufgeschlisselt nach Fertigkeiten — festgestellt. Auf
dieser Basis wird das Zertifikat ausgestellt. Zugleich dienen die Daten, die durch die elektronische
Auswertung aller Testergebnisse ermittelt werden, der kontinuierlichen Uberpriifung und Verbesserung
der Testqualitat.

telc Bewerter bzw. Bewerterinnen und Priifer bzw. Priiferinnen

Die Priifer und Priiferinnen, die die miindliche Leistung der Teilnehmer und Teilnehmerinnen beurteilen,
haben eine telc Priferlizenz. Sie erhalten die telc Priiferlizenz durch die erfolgreiche Teilnahme an einer
telc Priferqualifizierung.

Die Bewerter und Bewerterinnen, die die Schreibleistung der Teilnehmer und Teilnehmerinnen beurtei-
len, verfligen Uber eine mehrjahrige Erfahrung in der Bewertung von Schreibleistungen. Genauere
Angaben zu Priifer- und Bewerterqualifizierungen fnden Sie auf der Homepage www.telc.net.
AuBerdem werden die Schreibleistungen in der Zentrale der telc GmbH durch besonders qualifizierte
und fortlaufend kalibrierte Bewerterinnen und Bewerter zweitbewertet.

Weitere Einzelheiten kénnen Sie den Allgemeinen Geschaftsbedingungen, der Prifungsordnung und

den Hinweisen zur Durchfiihrung der Priifung entnehmen, die Sie in der jeweils aktuellen Fassung auf
unserer Website finden: www.telc.net.
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LANGUAGE TESTS

HANDBUCH

DEUTSCH G1 BERUF

Klar versténdliche und standardisierte Aufgabenstellungen, ein standardi-
siertes Anforderungsprofil in Gestalt von Lernzielen in Verbindung mit einer
europaweit einheitlichen Bewertung nach allgemein verbindlichen und
objektiven Kriterien — das sind die unverwechselbaren Qualitdtsmerkmale
aller Deutschpriifungenvontelc. DiesesHandbuchlieferteinetheoretische
Begrlindung der Priifung. Die Testspezifikationen sorgen in Zusammen-
hang mit dem Ubungstest fiir Transparenz in Bezug auf Aufgabentypen
und Inhalte, die in den Echttestversionen vorkommen kénnen.

www.telc.net



